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Entre la virtud y la eficiencia

Teoria econémica y ética

Hasta fechas recientes, las relaciones de la ética con la teoria eco-
némica han estado oficialmente presididas por el mito de la neutrali-
dad axiolégica de esta ciencia social que, al igual que sus vecinas, en
los comienzos de la modernidad sucumbié a la fascinacion ejercida
por el prestigio intelectual de las ciencias naturales, tratando en ade-

m maonto cir mismgo varadioma onictomgols
lante de reproducir miméticamente su mismo paradigma cpistemols

gico. Sin embargo, las cuestiones éticas, que durante todo ese tiempo
han sido tratadas como impertinentes en el 4&mbito del saber econé-
mico, gozan hoy de una considerable actualidad entre los propios
economistas, a quienes con alguna frecuencia encontramos incluso
militando en defensa de determinados valores morales. Este pequefio
trabajo se propone evaluar la autenticidad de aquella vieja neutrali-
dad e identificar el caracter de esta nueva militancia. En lo que a este
segundo asunto respecta, nuestra atencion se dirigird particularmente
hacia la propuesta ética que se encuentra en el discurso de la nueva
derecha, que hoy parece dominar el escenario del pensamiento eco-
némico y que, tanto en su versién neoliberal como neoconservadora,
se caracteriza por un alto grado de confianza en el mercado.
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1. EL MITO DE LA NEUTRALIDAD AXIOLOGICA

Suele aceptarse sin mayor dificultad que la teoria econémica fue
gestada en la matriz del pensamiento ético, en el sentido de que su
desarrollo histdrico estuvo estrechamente asociado al planteamiento de
cuestiones tan directamente morales como la legitimidad del interés, la
justicia de los precios, la relacién entre propiedad y libertad, el benefi-
cio social de los mercados o la equidad en la distribucién de la rique-
za. Ahora bien, coincidiendo con la extensiéon social de las relaciones
mercantiles, la actividad econémica vino a dotarse de una progresiva
autonomia, que debe ser considerada en el marco de los procesos de
diferenciacién funcional caracteristicos de la modernidad !. Fue a partir
de entonces cuando la teoria econémica comenzé a reivindicar de
forma crecientemente explicita, tanto para ella como para la economia
de mercado, un estatuto de neutralidad moral.

Es ese proceso de disociacién de la sociedad moderna el refle-
jado y alentado por Mandeville en un optsculo titulado EI panal
rumoroso, publicado en 1705 y que afios después vendria a conver-
tirse en la pieza central de su controvertida Fdbula de las abejas. En
razén de su articulacién sobre una filosofia eminentemente indivi-
dualista, es decir, favorable a la biisqueda del propio interés, esta
obra bien puede ser considerada como la primera formulacién siste-
matica del liberalismo econémico. En ella se planteaba la incompa-

1 Semejante concepcion de la modernidad como un proceso de diferenciacién
interna de la sociedad es hoy un lugar comtn. Una versidn radical es la presentada
por Luhmann, quien ha teorizado sobre la constitucién de subsistemas sociales no sélo
funcionalmente especializados sino también autopoiéticos y, en consecuencia, comple-
tamente amorales, hasta el punto de que a la ética vendria a corresponder tinicamente
una funcién de proteccién del funcionamiento auténomo de los mismos (cf. Luhmann,
Niklas, Sistemas sociales. Lineamientos para una teoria general, Barcelona, Anthropos, 1998).
No cabe duda de que la idea de la fragmentacion de los distintos dambitos de la vida
refleja la experiencia cotidiana del hombre moderno, pero la defensa de la amoralidad
de los subsistemas en general y del econémico en particular tal y como es efectuada
por Luhmann induce a pensar que nos encontramos ante una «metateoria sociol6gica
de la economia neocldsica» (Ossipow, William, Niklas Luhmann’s sociology of the econo-
mic system, Some moral implications, en Lewis, Alan / Wirneryd, Karl-Erik, Ethics and
economic affairs, London and New York, Routledge, 1994, p. 311).
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tibilidad de las exigencias de la utilidad econémica de la sociedad
con las de una ética rigorista y ascética, centrada en el ideal de la
abnegacion y, por tanto, hostil a la idea del interés individual; ética
que se veia reducida al absurdo por la defensa cinica que de la
misma hacia el autor. La posiciéon realmente adoptada por Mande-
ville no era otra que la correspondiente a un consecuencialismo uti-
litarista que sustitufa la tradicional legitimidad moral por una
nueva legitimidad econémica. En la Fdbula puede leerse: «Cada parte
estaba llena de vicios, pero todo el conjunto era un Paraiso (...) Aiin el
peor de la multitud hacia algo por el bien comiin (...) Dejad, pues de que-
jaros: sdlo los tontos se esfuerzan por hacer de un gran panal un panal
honrado (...) La virtud sola no puede hacer que las naciones vivan esplen-
dorosamente; las que revivir quisieran la Edad de Oro, han de liberarse
de la honradez como de las bellotas». Cuando la polémica arreciaba,
Mandeville procedi6 a defenderse en los siguientes términos: «Todo
lo que puedo decir en mi favor es que en el encadenamiento de los hechos
existe un misterio al que no alcanza la inteligencia humana» 2.

Asistimos, en efecto, a un anticipo de la mano invisible, a la que
Smith recurrira ya con ocasién de La teoria de los sentimientos morales.
Alli se dice a propésito de los terratenientes: «Una mano invisible los
conduce a realizar casi la misma distribucion de las cosas necesarias para la
vida que habria tenido lugar si la tierra hubiese sido dividida en proporcio-
nes iguales entre todos sus habitantes, y asf sin pretenderlo, sin saberlo,
promueven el interés de la sociedad y aportan medios para la multiplicacion
de la especie» 3.

2 Mandeville, Bernard, La fdbula de las abejas. Los vicios privados hacen la prospe-
ridad piiblica, México, Fondo de Cultura Econémica, 1982, pp. 14-21, 153. Acerca de la
aportacién de Mandeville al liberalismo econémico, cf. la introduccién de F. B. Kaye
en las pp. Lv-Lxxvl.

3 Smith, Adam, La teoria de los sentimientos morales, Madrid, Alianza, 1997,
parte 1V, cap. 1. La primera edicién de esta obra data de 1759. La rigueza de las nacio-
nes, publicada en 1776, extiende la idea a toda la actividad econémica del individuo:
«... al orientar esa actividad de manera de producir un valor mdximo él busca sélo su propio
beneficio, pero en este caso como en otros una mano invisible lo conduce a promover un obje-
tivo que no entraba en sus propdsitos» (ID., La riqueza de las naciones, Madrid, Alianza,
1994, libro 1V, cap. 2).
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Es esta idea expresada por la metafora de la mano invisible la
que pasara a convertirse en niicleo duro del pensamiento econémico
liberal como doctrina de los efectos sociales involuntarios: la econo-
mia de mercado estaria en condiciones de liberarse de la ética al
poder garantizar que la convergencia de intereses individuales en
el mercado conduce autométicamente a resultados sociales éptimos,
no soélo en lo relativo a la produccién y distribucién de la riqueza,
sino también en el sentido de civilizar y moralizar las costumbres de
los agentes 4. Queda asf consagrada la idea moderna de la suficiencia
del propio interés y, en consecuencia, posibilitada la disociacién del
orden econémico de la sociedad respecto de la virtud: la construc-
cién de un orden social estable y duradero no tendria ya necesidad
alguna de fundamentos morales, sino que podia ser erigida sobre la
natural tendencia de los individuos a la maximizacién de su interés 5.
Tan sélo la virtud de la justicia seria imprescindible, pero ésta es
entendida por Smith como una «virtud negativa», que «sdlo nos impide
lesionar a nuestro préjimo» en su persona, en su propiedad o en sus
derechos ®.

Conviene subrayar que la tradicién liberal ha tenido conciencia
de estar describiendo un orden econémico natural. Por ejemplo,

4 La afirmacién de este dltimo aspecto se conoce como la tesis del «dulce
comercio» (cf. Hirschman_ Alhert O , I ’Sronomie comy
Gallimard, 1984, pp. 12-15).

5 Posteriormente, y sobre todo en los medios neoconservadores, la doctrina de
los efectos sociales involuntarios se convertird en un instrumento de legitimacién
moral del mercado, «La paradoja consiste en alcanzar un alto nivel de perfeccion moral
insistiendo menos sobre el valor moral de las intenciones. Para alcanzar el objetivo moral de-
seado (la eliminacidn del sufrimiento material), la biisqueda racional de su propio interés por
parte de cada ciudadano es un medio infinitamente mds eficaz que la puesta en prdctica de
cualquier otra motivacién» (Novak, Michael, Une éthique économique, Paris, Cerf, 1987,
pp. 88-89).

6 Cf. Smith, A., La teoria..., parte I, sec. III, cap. 1; parte VII, sec. I, cap. 1. «La
sociedad de personas distintas puede subsistir, como la de comerciantes distintos, en razén de
su utilidad, sin ningiin amor o afecto mutuo; y aunque en ella ninguna persona debe favor
alguno o estd en deuda de gratitud con nadie, la sociedad podrid sostenerse a través de un
intercambio mercenario de buenos oficios de acuerdo con una evaluacion consensuada (...) La
sociedad puede mantenerse sin beneficencia, aunque no en la situacion mds confortable; pero
si prevalece la injusticia, su destruccion serd completa» (Ibid., parte II, sec. I, cap. 3).
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segiin Smith, sobre la «propension de la naturaleza humana» a intercam-
biar y a privilegiar el propio interés se construye el «sistema de la liber-
tad natural» en el que tanto las tasas de los factores de produccién
como sus precios se ajustan de forma igualmente natural 7. La hip6-
tesis monetarista de la tasa natural de desempleo abundara mas tarde
en ese mismo sentido 8. Y es también ese afdn naturalizador el que se
expresa a través de la idea de espontaneidad que se encuentra en el
centro mismo del concepto hayekiano de catalaxia®. Se trata, eviden-
temente, de un intento de legitimacién naturalista del mercado en
orden a poder presentarlo como institucién necesaria y a declarar
exenta de evaluacién moral la distribucién de la riqueza que de él
resulta: «Estrictamente hablando, sdlo la conducta humana puede ser lla-
mada justa o injusta (...) La naturaleza no puede ser ni justa ni injusta».
«La parte de cada uno es el resultado de un proceso cuyas consecuencias
para los individuos no han sido ni previstas ni queridas por nadie en el
momento en que las instituciones han tomado cuerpo, instituciones acerca
de las cuales se ha convenido en aquel momento que debian durar porque se
constataba que mejoraban para todos las perspectivas de ver satisfechas sus
necesidades. Reclamar que un tal proceso satisfaga la justicia es evidente-
mente absurdo» 1°.

También es importante caer en la cuenta de que, en la perspecti-
va que venimos exponiendo, el mercado es considerado como mero

7 Cf. Smith, A,, La riqueza..., libro 1, caps. 2, 7; libro 1V, cap. 9; Ip., La teoria...,
parte VI, sec. II, cap. 1.

8 Cf. Friedman, Milton, La economia monetarista, Barcelona, Gedisa, 1992,
pp- 113-117.

9 «Una catalaxia es la especie particular de orden espontdneo producido por el mer-
cado a través de los actos de las personas que se conforman a las reglas juridicas relativas a
Ia propiedad, los dafios y los contratos» (Hayek, Friedrich A., Droit, législation et liberté.
Vol. I, Le mirage de Ia justice sociale, Paris, PU.E, 19862, p. 131).

10 Ibidem, pp. 37-38, 78. He aqui otro ejemplo: «La lluvia que cae indistintamente
sobre justos e injustos no puede ser condenada por no atenerse a estas diferencias morales.
Ningiin orden social puede condenarse como injusto si nadie lo ha planificado y controlado
;Qué significa que un sistema de relaciones sociales y econdmicas es injusto? Que si alguien
tiene que hacer deliberadamente Ia distribucién, no se atiene a lo establecido. Pero lo que sim-
plemente sucede no puede ser justo o injusto» (Acton, Harold B., La moral del mercado,
Madrid, Unién Editorial, 1978, pp. 128-129).
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procedimiento o técnica de armonizacién de las iniciativas individua-
les; como un simple medio de organizacién de la economia de una
colectividad a partir de la estructura o forma de las relaciones entre
sus agentes y no de ningtn tipo de fin u objetivo que los mismos
pudieran compartir. El mercado seria, en otros términos, una realiza-
cion econémica de la racionalidad formal o instrumental, completa-
mente ajena a la racionalidad sustantiva o de los valores, y, en conse-
cuencia, harfa de la sociedad liberal «una comunidad por los medios y
no una comunidad por los fines» ''. El mercado es concebido, en defini-
tiva, como un método natural.

Ahora bien, la declaracién de neutralidad axiolégica del merca-
do y la pretensién de cientificidad de la teoria econémica van de la
mano. Es verdad que el alto grado de formalizacién matematica
alcanzado por el paradigma neocldsico que fue elaborado en las 1lti-
mas décadas del siglo xix por teéricos como Jevons, Menger o Walras
contribuy6é poderosamente a la acreditacién académica de tal preten-
sién. Creemos, sin embargo, que fue basicamente la concepcién de la
economia de mercado a que nos hemos referido la que permitié a
la teoria econémica liberal presentarse como una ciencia positiva
e instrumental, tan enteramente auténoma por relacién a la ética
como el propio mercado.

Por tanto, al igual que las ciencias positivas, la teoria econémica
se ocuparia tinicamente del orden de los hechos, formulando median-
te leyes las regularidades descubiertas en el funcionamiento de los
mercados y convirtiéndose, por esa via, en un saber instrumental
capaz de garantizar una asignacién eficiente de los recursos con vis-
tas a la consecucién de cualesquiera fines que por razones éticas
pudieran ser establecidos. De este modo, segiin la formulacién que
Robbins pudo dar por adquirida en los aiios treinta de nuestro siglo,
la economia tendria por objeto «la relacidn entre fines y medios escasos
que tienen usos alternativos» 2.

11 Cf. Hayek, E A., op. cit., pp. 4, 113.
12 Citado por Martinez-Veiga, Ubaldo, Antropologin econdmica. Conceptos, teorfas
y debates, Barcelona, Icaria, 1990, p. 118. Puede verse una buena evaluacién de la pre-
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Bien vale la pena citar, en este contexto, el punto de vista de un
miembro tan destacado de la tradicién liberal como Mises, que, con
el propésito de maquillar el cardcter ideolégico del liberalismo
mediante el recurso al caracter supuestamente cientifico del paradig-
ma neocldsico, unos pocos afios antes habia escrito: «Carece de interés
para un ideario como el liberal, basado en fundamentos estrictamente cienti-
ficos, el inquirir si el capitalismo es bueno o malo, si no cabria estructurar
algiin otro sistema mejor desde un punto de vista moral, filosdfico o metafi-
sico. Porque el liberalismo se ampara en las ciencias puras de la economia y
la sociologfa, que ni pueden practicar juicios de valor, ni pueden menos aiin
proclamar dogmdticamente qué debiera ser y qué no debiera ser, qué sea el
bien y qué sea el mal. Nuestra disciplina se limita a mostrar qué es lo que
efectivamente acontece y por cudles razones sucede». «Los problemas que la
politica social suscita son simples cuestiones tecnoldgicas» 13. Esta tltima
afirmacién remite directamente a la versién politica de la concepcién
econémica que hemos venido presentando !4, consistente en la defensa
de la absoluta necesidad de una politica liberalizadora —supuesta-
mente reductible a mera gestion— en razén de su exclusiva eficacia.

Estariamos, en definitiva, ante un mercado natural y técnico, una
teorfa econémica cientifica y una politica liberal aideolégica.

2. LA DIMENSION NORMATIVA

>
TN T A TIAADTA T
DE LA TEORIA ECONOMICA

Dado que el ser humano es constitutivamente moral '*, no cabe
pensar que las realidades econémicas, que no son sino humanas, pue-

tendida cientificidad de la economia en Barcel6, Alfons, Filosofia de la economia. Leyes,
teorias y modelos, Barcelona, lcaria, 1992.

13 Mises, Ludwig von, Liberalismo, Barcelona, Planeta-Agostini, 1994, pp. 115,
22; cf. pp. 37, 236.

14 Cf. Ovejero, Félix, Mercado, ética y economia, Barcelona, Icaria, 1994, pp. 25-
26. «La gestidn de la economia no es de derechas ni de izquierdas, sino buena o mala» y «lo
que cuenta es lo que funciona» declaraba recientemente Blair en su Discurso ante
la Asamblea Nacional francesa (cf. «El Pais», 25-3-1998).

15 Cf. Aranguren, José Luis L., Etics, Madrid, Biblioteca Nueva, 1997, pp. 56-69.
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dan ser amorales. Junto a esta fundamental razén de orden antropo-
légico encontramos que todo proceso o decisién econémica, por mas
que su apariencia sea puramente técnica, produce siempre determi-
nadas consecuencias sociales susceptibles de ser consideradas desde
un punto de vista moral: es el caso, por ejemplo, de toda modifica-
cién de un precio, que inevitablemente comporta una redistribucién
de la riqueza en términos de valor de cambio; o también el de un
alza de los tipos de interés, que funciona, en principio, en favor de
los prestamistas.

Pero lo que nuestro trabajo se propone destacar en este momen-
to es que, aunque haya querido concebirse a si misma y presentarse
ante la sociedad como moralmente neutra, la propia teoria econémica
ha sido y es portadora de concepciones filoséfico-antropolégicas y,
en definitiva, de una dimensién normativa. Con esa finalidad, recu-
rriremos ahora a algunos elementos que ocupan un lugar central en
la teorfa econémica convencional y cuya importancia, por consiguien-
te, esta lejos de ser periférica.

2.1. LA BASE UTILITARISTA DEL PARADIGMA NEOCLASICO

El paradigma neoclasico, que domina ampliamente el panorama
actual de la teoria econémica, fue construido sobre un sustrato filos6-
ficu utiliiarista. Es el resuitado de la revolucion marginalista que tuvo
lugar entre 1870 y 1890 aproximadamente y que consistié en la adop-
cién de la teoria de la utilidad marginal como teoria del valor econé-
mico. Los economistas clasicos habian elaborado una explicacién
insuficiente de los precios relativos de los bienes al concebir su valor
econémico fundamentalmente desde el lado de la oferta, es decir, en
relacién con sus costes de produccién y, en tltima instancia, como
una funcién del trabajo incorporado en los mismos '°. Pues bien, la

16 Es verdad que ya Smith se habia referido al juego de la oferta y la demanda
para la determinacién del precio de mercado de un determinado bien. Ahora bien,
este precio gravitaria, segiin él, hacia el precio natural, que es el que permite cubrir
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aportacién neocldsica consisti6é en la introduccién de la categoria de
utilidad como criterio de evaluacién del valor econémico y en
la adopcién simultinea de los puntos de vista de la oferta y de la
demanda para la explicacién del precio de los bienes: el precio de
equilibrio en el mercado de un determinado bien vendria establecido
por la igualdad de la utilidad marginal con el coste marginal del
mismo (utilidad y coste de la dltima unidad considerada).

También se entendié como una ventaja de la incorporacion de la
categoria de utilidad a la teoria econémica su aptitud para procurar
un tratamiento unificado del comportamiento econémico de todos
los agentes, fuesen consumidores, empresarios o trabajadores. Todos
ellos podian ahora ser considerados como maximizadores de utili-
dad. Mas atn, el utilitarismo era y es una «teoria omnicomprensiva del
comportamiento» 17 segiin la cual las elecciones de los individuos estan
orientadas hacia ese mismo objetivo maximizador no sélo en materia
econémica, sino de forma permanente. Pero esto nos introduce en el
problema de la racionalidad del homo oeconomicus que enseguida tra-
taremos.

Lo que en este momento interesa es caer en la cuenta de que el
utilitarismo, cuya irrupcién en la teoria econémica dio lugar al paradig-
ma neoclasico, posee un componente ético. Es verdad que han existido
y existen diversas versiones del utilitarismo con sus correspondientes
concepciones de la utilidad, pero la mas influyente en la historia de la
teoria econémica ha sido la de su fundador Jeremy Bentham, quien se
expresaba en estos términos: «Lo que es conforme a la utilidad o al interés

sus costes o, lo que es lo mismo, remunerar el trabajo, el capital y la tierra empleados
en su produccién (cf. Smith, A., La riqueza..., libro ], cap. 7), factores cuyo valor real
vendria medido por la cantidad de trabajo que cada uno de ellos puede comprar u
ordenar: «El trabajo mide el valor no solo de aquella parte del precio que se resuelve en tra-
bajo sino de la que se resuelve en renta y la que se resuelve en beneficio» (Ibidem, libro I,
cap. 6). En definitiva, «el valor de cualquier mercancia, para la persona que la posee y no
pretende usarla o consumirla sino inmediatamente cambiarla por otras, es igual a la cantidad
de trabajo que le permite comprar u ordenar. El trabajo es, asi, la medida real del valor de
cambio de todas las mercancfas» (Ibidem, libro I, cap. 5).

17 Cf. Stigler, George J., El economista como predicador y otros ensayos, Barcelona,
Folio, 1987, pp. 113-116.



482 FRANCISCO JAVIER MARTINEZ REAL

del individuo es lo que tiende a aumentar la suma total de su bienestar. Lo que
es conforme a la utilidad o al interés de una comunidad es lo que tiende a
aumentar la suma total del bienestar de los individuos que la componen (...) La
I6gica de la utilidad consiste en partir del cdlculo o de la comparacion de
las penas y de los placeres en todas las operaciones del juicio y en no hacer
entrar en él ninguna otra idea (...) Para el partidario del principio de la utili-
dad, la virtud no es un bien sino a causa de los placeres que de ella se derivan;
el vicio no es un mal sino a causa de las penas que le siguen» '8

De este modo, el utilitarismo aparece como una teoria normativa
cuyo criterio fundamental es la maximizacion del bienestar de la colec-
tividad, definido como la suma del bienestar de los individuos que la
componen. Ahora bien, Bentham se cuidé de garantizar la armonia del
bienestar colectivo con el individual no sélo por la forma de calcular
el primero a partir del segundo, sino también por la contribucién de la
busqueda de éste a la consecucién de aquél, y para esto recurrié a
la doctrina de los efectos sociales involuntarios: «La sociedad estd consti-
tuida de tal modo que cuando trabajamos para nuestra felicidad particular
estamos trabajando para la felicidad general» ¥°. Se entiende por lo tanto
que haya podido afirmarse que el utilitarismo es «una tesis filosdfica
particular acerca del tema de la moral, a saber: la tesis de que los tinicos hechos
morales fundamentales son los relativos al bienestar individual» 2.

A pesar de su aparente simplicidad, el utilitarismo plantea

n on lo relativo a la relacion enire las

18 Bentham, Jeremy, Principes de législation et d’économie politique, Paris, Gui-
llaumin, 1888, cap. L.

19 Ibidem, cap. X.

20 Scanlon, Thomas M., Contractualism and Utilitarism, citado por Sen, Amar-
tya K., Bienestar, justicia y mercado, Barcelona, Paidés, 1997, p. 61. El neoclsico Edge-
worth manifesté el orgullo que le inspiraba la ética utilitarista del siguiente modo:
«La mecdnica social puede ocupar un dia su lugar junto a la mecdnica celeste, entronizadas
ambas a la altura de un principio mdximo, supremo pindculo de la ciencia tanto moral como
fisica. Asi como los movimientos de cada particula, inducidos o libres, en un mundo material
estdn continuamente subordinados a la suma total mdxima de energia acumulada, ast los
movimientos de cada espiritu, aislados por su propio interés o unidos por simpatia, pueden
estar realizando continuamente la mdxima energfa del placer, el amor divino del universo»
(citado por Stigler, G. ]., op. cit., p. 36).
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utilidades de los individuos y la de la colectividad ?'. Queda en pie,
en todo caso, que el utilitarismo es un consecuencialismo bienestaris-
ta y que, al adoptarlo, la teoria neoclasica vino a edificarse sobre sus
mismos posicionamientos éticos. Independientemente de que se com-
partan o no, es necesario ser conscientes de su existencia y también
saber que en economia caben otros planteamientos éticos, incluso
favorables al mercado, como pueden ser las posiciones deontolégicas
o los consecuencialismos no bienestaristas.

2.2. LA RACIONALIDAD DEL HOMO OECONOMICUS
Y EL INTERES PERSONAL BIEN ENTENDIDO

El concepto de racionalidad, que constituye un elemento bésico
del paradigma neocldsico hoy dominante, remite al modelo del homo
oeconomicus. Se trata de una construccién metodolégica elaborada con
el propésito declarado de explicar los fenémenos econémicos a partir
de una hipétesis fundamental para la que se supone una base empiri-
ca suficiente, a saber, que el comportamiento de los agentes econémi-
cos es racional. Esta racionalidad consistiria en la busqueda de la
maximizacién de la propia utilidad mediante la gestién eficiente de
recursos escasos que tienen usos alternativos. Por tanto, aunque es
cierto que el concepto de racionalidad comporta un aspecto instru-
mental, el relativo a la relacién entre medios y fines, no lo es, como
pretenden algunos economistas 2, que no implique un punto de vista

21 La formulacién mds conocida del objetivo utilitarista es la de «la mayor feli-
cidad para el mayor niimero», empleada por primera vez por Hutcheson pero retomada
por Bentham. Se ha sefialado con razén que la doble exigencia de la mayor felicidad
y del mayor niimero puede resultar contradictoria en determinadas situaciones. La
situacién 20, 20, 0 seria preferible a la situacién 10, 10, 10 en términos de mayor feli-
cidad entendida como suma de las felicidades individuales, pero no en términos de
felicidad del mayor niimero (cf. Kymlicka, Will, Filosofia politica contempordnea, Barce-
lona, Ariel, 1995, p. 24).

22 Por ejemplo, Lucas Jr. - Robert E., La ética, la economia politica y la compren-
sidn del desarrollo econémico, en Consejo Pontificio Justicia y Paz, Aspectos éticos y socia-
les de la economifa, Madrid, PPC, 1995, pp. 95-96.
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sobre la naturaleza del hombre. Por el contrario, la racionalidad ins-
trumental se encuentra finalizada por la bisqueda del propio interés,
por lo que el hombre aparece como un maximizador de utilidad. Asi
lo reconocen sin ambages otros economistas: «Nosotros tratamos con
gente que maximiza su utilidad y seria inconsistente y ocioso recomendar a
la gente que no lo hiciera (...) Creemos que el hombre es un animal maximi-
zador de utilidad —aparentemente también lo son las palomas y las ratas— y
hasta el presente no hemos encontrado informacién para descubrir una parte
de su vida en la que invoque unos objetivos diferentes de comportamiento» 2.

Puede discutirse si semejante concepcién antropolégica hace o
no justicia a la realidad humana en el sentido de reflejar el comporta-
miento de la mayor parte de los agentes econdmicos. Ahora bien, de
lo que no cabe duda es de que, aunque asi sea, el modelo del homo
oeconomicus procede a una normativizacién de la bisqueda del pro-
pio interés al afirmar que, en razén de la doctrina de los efectos socia-
les involuntarios, tal basqueda corresponde a la racionalidad econé-
mica, es decir, constituye un medio éptimo para procurar la utilidad
o el interés de la sociedad. Es la idea segtn la cual la racionalidad
econémica de la sociedad tiene como condicién suficiente la bisque-
da del propio interés. El concepto de racionalidad de la teoria neocla-
sica, que es implicitamente normativo, permite la transformacion de
la ética supuestamente empirica de los agentes econémicos en una
variante de la ética normativa %,

23 stigler, G. ]., op. cit., pp. 14, 46.

24 Cf. Rich, Arthur, E’thique économigue, Genéve, Labor et fides, 1994, pp. 45-
47, 261-262; Puel, Hugues, L'économie au défi de I'éthique, Paris, Cerf, 1989, pp. 80-81.
Ese movimiento de normativizacién de los hechos estaba ya presente en el plantea-
miento positivo que Smith quiso dar a su teorfa de los sentimientos morales: «Asi se
forman las reglas generales de la moral. Se basan en iiltima instancia en la experiencia de lo
que en casos particulares aprueban o desaprueban nuestras facultades morales, nuestro senti-
do natural del mérito y la correccidn» (Smith, A., La teoria..., parte III, cap. IV). La per-
tinencia de la psicologia para la ética parece completamente razonable, pero sin pre-
tender reducir el problema moral al del origen psicogenético de la moral (cf. Aran-
guren, J. L. L., op. cit., pp. 52-53). Encontramos el mismo problema, aunque ahora en
el sentido de un sociologismo, en el pensamiento de los economistas americanos
reproducido por Tocqueville: «Han adquirido la conciencia de que en su pafs y en su época
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Conscientes de esta dimensién normativa comportada por la
racionalidad del homo oeconomicus, algunos economistas han formula-
do «la llamada tesis "hermenéutica dual’ entre la teoria y los agentes econo-
micos: las teorias sobre el comportamiento humano influyen en la forma de
actuar de la gente, porque la gente tiende a conformar sus comportamientos
a lo que la teoria dice acerca de ellos. Como Eisenberg expresd de una forma
mds efectiva: ‘Los movimientos de los planetas son sublimemente indiferen-
tes a nuestra astronomia terrestre. El comportamiento del hombre, sin embar-
g0, no muestra una igual indiferencia a las teorias del hombre sobre el com-
portamiento’» 2, Podemos decir, por el momento, que la racionalidad
del homo oeconomicus prescribe la bisqueda del propio interés.

Son muchos los economistas liberales y, en general, los autores
favorables a la economia de mercado que consideran injusta la fre-
cuente consideracién de su saber y sus propuestas como una apolo-
gia del egoismo. Con el fin de desmontar ese supuesto error suelen
invocar la doctrina del interés personal bien entendido, segtin la cual,
el concepto de racionalidad esta lejos de implicar una reduccién de
las motivaciones de los agentes econémicos a un egoismo estrecho.
Entender correctamente el interés personal implicaria entonces reco-
nocer: a) que tales motivaciones, por estar vinculadas a las pertenen-
cias familiares y comunitarias de los individuos identificadas por el
propio Smith, son también altruistas; asi como b) que los mismos indi-
viduos conciben su propio interés de forma suficientemente amplia
como para permitir la expresion de su conciencia moral. «Bajo el con-
cepto de interés personal —explica Novak— hay que colocar el interés por
las causas religiosas y morales, las causas artisticas y cientificas, la causa
de la justicia y la de la paz» ?. Por tanto, en esta perspectiva, el funcio-

el hombre es llevado hacia si mismo por una fuerza irresistible, y al perder la esperanza de
contenerla, no se ocupan ya sino de guiarla. No niegan, pues, que cada hombre tenga derecho
a buscar su interés, pero se esfuerzan en demostrar que el interés de todos en particular con-
siste en ser honrados» (Tocqueville, Alexis de, La democracia en América, Madrid, Sarpe,
1984, vol. II, 2.2 parte, cap. 8).

25 Musu, Ignazio - Zamagni, Stefano, Introduccion, en Consejo..., op. cit., pp. 13-14.

26 Novak, M., op. cit., p. 106. También puede verse Stigler, G. ]., op. cit., p. 45;
Acton, H. B, op. cit., pp. 36-36; Friedman, Milton & Rose, La tyrannie du statu quo,
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namiento del mercado no requeriria necesariamente motivaciones
egoistas, sino sélo la biisqueda del propio interés.

Ese doble aspecto de la doctrina del interés personal bien enten-
dido ha sido conceptualizado por la teoria econémica en términos de
posibilidad de internalizacién en las funciones de utilidad individua-
les de los valores morales (aspecto b), entre los cuales se encontraria
el altruismo (aspecto a). Ello permite la reconduccién teérica de la
complejidad del interés bien entendido al objetivo de la maximiza-
cién de la suma de las utilidades individuales .

Uno de los mayores esfuerzos teéricos para la internalizacién
del altruismo en la funcién de utilidad individual ha sido el realiza-
do por Becker 2. Para él, que H sea altruista con W significa que la
funcién de utilidad de H depende positivamente del bienestar de
W. Encontramos, sin embargo, que también la racionalidad del altruis-
ta estd orientada hacia la maximizacién de su propia utilidad, por lo
que Becker considera que se trata de un egoista en términos de utili-
dad. La asignacién de recursos entre él y su beneficiario vendria deter-
minada para el altruista H por la siguiente condicién de equilibrio:
H es altruista tinicamente hasta el momento en que la utilidad que le
reporta el bienestar obtenido por W mediante el consumo de la lti-
ma unidad que él le ha transferido es igual a la utilidad que le repor-

Paris, Lattes, 1984, p. 95; Hayek, Friedrich A., La route de la servitude, Paris, PUF, 1985,
p. 49. La doctrina de que hablamos est4 ciertamente presente en el pensamiento de
Smith: «Por mds egofsta que se pueda suponer al hombre, existen evidentemente en su natu-
raleza algunos principios que le hacen interesarse por la suerte de otros, y hacen que la felici-
dad de éstos le resulte necesaria, aunque no derive de ella nada mds que el placer de contem-
plarla» (La teorfa..., parte I, sec. I, cap. I; para el orden en que el individuo se interesa
por la suerte de otras personas y grupos, cf. parte VI, sec. II, caps. 1-3). También
Bentham consideraba los «placeres de la benevolencia» como parte integrante del
célculo utilitarista (cf. op. cit., cap. VI, sec. 1).

27 No falta quien piense que un tal planteamiento de las funciones de utilidad
alteraria muy significativamente la estructura tedrica de la economia del bienestar
(cf. Uzawa, Hirofumi, Las instituciones, el desarrollo y el medio ambiente, en Consejo...,
op. cit., p. 189), pero no es ese el punto de vista dominante (cf. Siebert, Horst, La efi-
ciencia y la equidad en la economia de mercado, en Ibidem, p. 149; Malinvaud, Edmond,
Acerca de la doctrina social de la Iglesia, en Ibidem, p. 108; sobre todo Sen, A. K., op. cit.,
pp. 144-145, 152).
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ta la dltima unidad consumida por él mismo. Por tanto, aunque Bec-
ker asegura que no pretende ofrecer un punto de vista sobre las ver-
daderas motivaciones de las personas, lo cierto es que en su obra el
altruismo es tratado como una forma de obtencién de «renta psiquica»
en orden al tnico objetivo de maximizacién de la propia utilidad.
Tanto el egoismo como el altruismo aparecen como formas de asigna-
cion de recursos nacidas de una misma racionalidad utilitarista y
seleccionadas tinicamente en razén de sus posibilidades de eficiencia
en unos u otros contextos. La blisqueda de la propia utilidad parece
finalizarlo todo. Resulta realmente dificil no entender que, en un plan-
teamiento de este tipo, el altruismo es tratado como una astucia del
egoismo o como un egofsmo sofisticado.

Asi es, después de todo, como el propio Tocqueville presentaba
la doctrina del interés personal bien entendido en la versién de los
moralistas americanos, como un intento de demostracién de que un
«sensato egoismo» conduce a los individuos a prestarse ayuda mutua
y a interesarse activamente por los asuntos politicos . El imaginario
liberal conoce enormes dificultades para desbordar el pan-individua-
lismo y concebir la posibilidad de un altruismo irreductible a cual-
quier forma de egoismo. ;Estaremos realmente ante la incapacidad
de la razén burguesa para concebir relaciones sociales extraias a la
categoria de equivalencia y al principio del intercambio? ¥

z

No nus engafiemos. por méas quc la litoratura liberal invoque la
doctrina del interés personal bien entendido con el fin de evitar
la acusacién de apologia del egoismo, la concepcién de la racionali-
dad que es habitual en la teoria econémica prescribe implicitamente
comportamientos basicamente orientados hacia la satisfaccion de inte-
reses egoistas, cuyo contenido fundamental, ademaés, dice relacién al
bienestar material.

28 Cf. Becker, Gary, Tratado sobre la familia, Madrid, Alianza, 1987, en particu-
lar las pp. 114-115, 226-229, 253-257.

29 Cf. Tocqueville, A. de, op. cit., vol II, 2.2 parte, cap. 8.

30 Cf. Horkheimer, Max - Adorno, Theodor W., Dialéctica del iluminismo, Bue-
nos Aires, Sur, 1970, p. 20.
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Tienen razén los defensores de esa doctrina al sefialar que, en su
Teorin de los sentimientos morales, Smith considera la virtud de la benevo-
lencia como la perfeccién de la naturaleza humana, que afirma la repug-
nancia sentida por el espectador imparcial hacia los impulsos egoistas y
que considera feliz a aquella sociedad en la que la ayuda mutua pudie-
ra ser proporcionada por el afecto reciproco 3. Ahora bien, segun esa
misma obra, el gran objetivo de la vida humana es la mejora de la pro-
pia condicién, «cada hombre debe cuidar primero y principalmente de si
mismo» 32 y sélo la justicia en el sentido negativo al que ya nos hemos
referido es socialmente necesaria y juridicamente exigible. Ademas, y
ahora en lo que respecta directamente a La riqueza de las naciones, en el
planteamiento de esta obra el altruismo carece de toda relevancia en
orden al analisis del comportamiento econémico y sélo la blisqueda del
propio bienestar material retiene la atencién de su autor. Resulta obliga-
do citar en este contexto el célebre pasaje del carnicero: «EI hombre... estd
casi permanentemente necesitado de la ayuda de sus semejantes, y le resultard
iniitil esperarla exclusivamente de su benevolencia. Es mds probable que la
consiga si puede dirigir en su favor el propio interés de los demds, y mostrarles
que el actuar segiin él demanda redundard en beneficio de ellos. Esto es lo que
propone cualquiera que ofrece a otro un trato (...) No es la benevolencia del
carnicero, el cervecero o el panadero lo que nos procura nuestra cena, sino
el cuidado que ponen ellos en su propio beneficio. No nos dirigimos a su huma-
nidad sino a su propio interés, y jamds les hablamos de nuestras necesidades
sino de sus ventajas» *. La concepcién antropolégica que Smith considera
econdmicamente pertinente y sobre la que, de hecho, se fundamenta La
riqueza de las naciones es la de un individuo centrado sobre la maximiza-
cién de su propio bienestar material: «el medio a través del cual la mayoria
de la gente aspira a mejorar su condicion es el aumento de su fortuna» *. Una

31 Smith, A., La teorfa..., parte |, sec. I, cap. 5; parte II, sec. III, caps. 1, 3.

32 Cf. ibidem, parte 1, sec. IIl, cap. 2; parte VI, sec. III, cap. 1.

33 Idem, La riqueza..., libro I, cap. 2.

34 Ibidem, libro 11, cap. 3. Asi lo reconocen no pocos autores favorables al plan-
teamiento smithiano: «Es bastante claro que existen algunos presupuestos psicoldgicos en la
base de un tal andlisis del comportamiento humano en el mercado. Smith daba por hecho que
los seres humanos de los que hablaba se interesaban por la mejora de su situacién material por lo
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cuestién diferente es la de saber si la eficiencia del funcionamiento de
los mercados es o no efectivamente independiente de las motivaciones
de los agentes que en ellos actian.

Si en el contexto de esta discusién sobre la doctrina del interés
personal bien entendido hemos regresado al pensamiento de Smith
es porque la literatura favorable a la misma acostumbra a invocar la
necesidad de leer La Riqueza de las naciones en el marco de La teoria de
los sentimientos morales para poder concluir la irreductibilidad del inte-
rés personal a las motivaciones egoistas relativas al bienestar mate-
rial. Pero lo cierto es que, en términos generales, la teoria econémica
parte de presupuestos antropolégicos egoistas y bienestaristas: el inte-
rés personal viene a consistir basica y operacionalmente en la maxi-
mizacién del bienestar material propio y de un estrecho circulo de
relaciones %. Y es también mediante la apelacién al egoismo como los
economistas suelen fundamentar sus propuestas.

La teoria econémica, que vehicula ese pesimismo antropolégico,
prescribe, en ultima instancia, comportamientos egoistas. El grado de
presencia o ausencia de motivaciones altruistas en el comportamiento
de los agentes econémicos es una cuestion de tipo empirico, pero al
declarar econémicamente racional la biisqueda del interés personal en
los términos que acabamos de sefialar, la teoria entroniza el egoismo.

menos tanto (o pocos menos) como por la salvacion de su alma, y que tenian mucho mds in-
terés en mejorar su propia situacién que en asegurar la salvacion del alma de los demds»
(Kristol, Irving, Réflexions d’un néo-conservateur, Paris, PUF, 1987, p. 239). Cf. Berger,
Peter L., La revolucién capitalista, Barcelona, Peninsula, 19912, p. 306, nota 21; Sch-
wartz, Pedro - Martin, Victoriano, La ética del amor propio en Spinoza, en Mandeville y
en Adam Smith, Informacién Comercial Espafiola 691 (1991), 32, 40; Becker, G., op. cit.,
p- 226; Acton, H. B,, op. cit., pp. 21-22, 34-35.

35 Cf. Stigler, G. J., op. cit., p. 61. Parece que en determinados momentos algu-
nos autores llegan incluso a desalentar o desaconsejar las practicas altruistas de forma
mas o menos explicita: «Como afirmé una vez D. H. Robertson, el papel del economista
consiste en sacar letreros de ’cuidado’ cada vez que se hacen propuestas que para su funciona-
miento eficaz dependen del amor» (Buchanan, James E., Etica y progreso econdmico, Barce-
lona, Ariel, 1996, p. 77). «El amor es un sentimiento que sélo evoca lo concreto, mientras
que la Gran Sociedad ha sido posibilitada por el hecho de que el esfuerzo del individuo no estd
guiado por la iden de ayudar a otras personas en particular, sino encauzado por reglas abstrac-
tas en la biisqueda de sus objetivos personales» (Hayek, E. A., Droit, législation..., p. 182).
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Los defensores de la doctrina del interés personal bien entendi-
do acostumbran a oponer la concepcién smithiana del interés perso-
nal con la visién que Mandeville tenia del hombre como «animal extra-
ordinariamente egoista». Ello les permite acusar a este autor de haber
favorecido una percepcién moralmente pesimista de la economia de
mercado. El propio Smith recurrié al pensamiento del autor de La
fabula de las abejas para caracterizar los sistemas morales licenciosos,
pero curiosamente acababa reconociéndole «una parte apreciable de ver-
dad». Quiza, después de todo, la desgracia de Mandeville sélo pro-
ceda del error estratégico de haber osado una presentacién descarada
del interés bien entendido: «Esto hace que miles de los que dan dinero a
los mendigos lo hagan por la misma razon que pagan al callista, para andar
con comodidad», visibn ampliamente compartida, aunque camuflada,
por quienes preferian mas astutamente «jugar al escondite» .

2.3. LA CATEGORfA DE ESCASEZ Y LA FASCINACION DEL CRECIMIENTO

Otra de las categorfas fundamentales de la teoria neoclésica es
la de escasez. Es habitual en los manuales de economia, cauce de
expresién de la teoria convencional, el recurso a la contraposicién
entre la escasez de los recursos y la insaciabilidad de los deseos para

justificar la necesidad del saber econémico ¥. Parece totalmente legi-
timo preguntarse si en cpmpmnfp r-nnr-ppr-'/\n no ecti crictalizando

una antropologla del hombre voraz.

La teoria del consumidor abunda en el sentido de esa misma sos-
pecha. Uno de sus axiomas sobre el comportamiento del consumidor
«racional» es la llamada hipétesis de no saturacién, segiin la cual, en
igualdad de condiciones, la cantidad superior de un bien siempre es

36 Cf. Smith, A., La teorfa..., parte VII, sec. II, cap. 4; Mandeville, B,, op. cit.,
PP- 23, 169. Es Kaye quien aplica a Smith la imagen de jugar al escondite (cf. su intro-
duccién a La fdbula, pp. 307-308, nota 245).

37 Puede verse, por ejemplo, Wonnacott, Paul - Wonnacott, Ronald, Economfa,
Meéxico, McGraw-Hill, 19842, p. 24; Jacquemin, Alexis - Tulkens, Henry, Fondements
d’économie politique, Bruxelles, De Boeck, 1986, p. 3.
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preferible a la inferior. Por supuesto, quienes proponen semejante
modelo reclaman su compatibilidad con toda ética individual y, al
menos en ese sentido, su neutralidad axiolégica 3. Noétese, sin embar-
go, que la referida hipétesis comporta un juicio de valor, segtin el cual
mds es mejor que menos. También ahora cabe preguntarse por qué
habria de ser necesariamente asi, sin por ello incurrir en ningtn tipo
de desprecio hacia los bienes y servicios econémicos %. Pero nétese
sobre todo que al considerar la hipétesis de no saturacién bien podri-
amos estar asistiendo a la versién psicolégica de la ideologia del cre-
cimiento. Como reconoce Stigler, la ténica dominante entre los econo-
mistas a lo largo de la historia ha sido el recurrir a «la eficiencia como
criterio para juzgar sobre la deseabilidad de una politica econdmica», sin por
ello dejar de importar al aparato de su saber las opiniones politicas
hegeménicas 0.

Es esa misma fascinacién por el volumen del producto nacional
bruto la que en nuestros dias parece inspirar determinados progra-
mas neoliberales que priorizan sistematicamente los objetivos pro-
ductivos sobre los distributivos; ello a pesar del muy desigual repar-
to social de la riqueza que resulta de los procesos de mercado, cuyos
mecanismos, segtn la teorfa y en el mejor de los casos, remuneran a
los agentes en funcién de la dotacién de recursos y, en consecuencia,
reproducen las desigualdades. Esto nos remite al dilema planteado

38 Cf. ibidem, pp. 25-27. No esta exenta de duda la validez empirica de las
hipétesis de comportamiento presentadas por esta teoria. En concreto, las hipétesis
de independencia y transitividad de las preferencias conocen numerosas excepciones
(cf. Barceld, A., op. cit., pp. 73-75).

39 Hayek parece proponer el crecimiento por el crecimiento, independiente-
mente de la voluntad de una buena parte de la poblacién: «Lo que importa es esforzar-
se con éxito por lo que en cada momento parezca alcanzable. No son los frutos de éxitos pasa-
dos, sino el vivir en y para el futuro, lo que demuestra la inteligencia humana». Admite que
«no es seguro que la mayoria de ln gente desee todos los resultados del progreso, ni siquiera
la mayor parte de ellos. Para la mayoria de la gente se trata de algo en lo que su voluntad no
tiene nada que decir y que, aun cuando les proporciona muchas de las cosas que se esfuerzan
por obtener, también les obliga a hacer muchas cosas que no desean hacer en absoluto» (The
Constitution of Liberty, citado por Schweickart, David, Mds alld del capitalistno, Santan-
der, Sal Terrae, 1997, p. 234).

40 Cf. Stigler, G. J., op. cit., pp. 16, 105; Sen, A. K,, op. cit., p. 124.
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por Okun mediante la metafora del cubo que gotea *!, es decir, al
supuesto conflicto entre eficiencia y equidad, asunto en el que los
neoliberales han pretendido una vez mas, aunque en esta ocasién con
un éxito escaso, anotar las aportaciones del saber econémico en el
haber de su ideologia. Conviene por ello que nos detengamos breve-
mente en este punto.

En general, la escuela clasica consideré satisfactoria la distribu-
cién de la riqueza realizada por el mercado y se opuso a las politicas
redistributivas, fuese por consideraciones relativas a la justicia (negati-
va) o fuese por voluntad de preservacién de los incentivos favorables
al crecimiento econémico. Los neoliberales consecuencialistas acostum-
bran a argumentar que, por resultar perjudiciales desde el punto de
vista de los incentivos para ahorrar, invertir y trabajar, las politicas
redistributivas deterioran la eficiencia del sistema econémico hasta el
punto de que, segtin la curva de Laffer, acaban por disminuir la recau-
dacién fiscal y, por tanto, por resultar contraproducentes para las futu-
ras posibilidades redistributivas 2. Estas son algunas de las principales
proposiciones de la llamada economia de la oferta, a la que regresare-
mos mis adelante en el marco de la presentacién de la ética fundacio-
nal del capitalismo.

Ciertamente la teorfa econémica muestra la interdependencia exis-
tente entre la redistribucién de la riqueza y el crecimiento econémico.
Ahora bien, cuando algunos autores necliberales abordan cste tema lo
hacen con el tnico propésito de justificar una contraccién de las politi-
cas sociales y, en general, una disminucién de la actividad redistributi-
va del Estado, objetivo que exige que la interdependencia entre creci-
miento y redistribucién sea presentada en términos exclusivamente

negativos: la redistribucion resultaria siempre perjudicial para el creci-

41 «Todos lo intentos de dividir el pastel en partes iguales reducen el tamafio del pas-
tel... El dinero tiene que ser llevado del rico al pobre en un cubo con un agujero en él. Parte
del mismo desaparece por el camino» (Arthur Okun, citado por Musuy, I. - Zamagni, S.,
loc. cit., p. 10).

42 Cf. Gilder, George, Richesse et pauvreté, Paris, Albin Michel, 1981, pp. 24,
123-125, 190-199.
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miento. Sucede, sin embargo, que el estado actual de los anélisis econé-
micos no permite validar esa pretensién. No existe ninguna evidencia
de que las politicas redistributivas de la renta resulten perjudiciales en
términos de eficiencia; si es comtinmente admitido que puede darse el
caso de que tipos de imposicién excesivamente elevados reduzcan algu-
nos incentivos econémicos, pero los estudios empiricos tampoco alcan-
zan a determinar el umbral de tal exceso *. Por el contrario, son nume-
rosos los economistas que sefialan la existencia de una relacién en
ocasiones positiva entre eficiencia y equidad, de tal modo que determi-
nadas politicas, como, por ejemplo, las relacionadas con el gasto publi-
co en educacién y salud, ademas de ser redistributivas y tener una jus-
tificacién fundamentalmente ética, funcionan también como factores
estimulantes del crecimiento econémico “. Y, sobre todo, son igualmen-
te numerosos aquellos que, habiéndose liberado de la absolutizacién
del crecimiento, reconocen la necesidad de un arbitraje entre la eficien-
cia y la equidad en aquellos casos en que exista un conflicto entre ambos
objetivos. En efecto, puesto que tal arbitraje pone en juego concepcio-
nes normativas acerca de la equidad, su naturaleza es de tipo ético y su
resolucién debe por lo tanto ser abordada en el dmbito politico: «La defi-
nicidn de distribucién éptima desde todo punto de vista —el de la eficacia y el
de la equidad (“optimum optimorum”)— no puede ser sino politica» *°. Para

43 Cf. Weber, Luc, L'Etat, acteur économique, Paris, Economica, 1988, pp- 112-
119; Samuelson, Paul A. - Nordhaus, William, D., Economia, Madrid, McGraw-Hill,
1993", p. 445. «Aunque subsisten muchos interrogantes, los economistas han observado, en
general, que muchas de las proposiciones de la economfa de oferta no se vieron confirmadas
por la experiencia econdmica de los arios ochenta» (ibidem, p. 681).

44 Otras situaciones de compatibilidad entre redistribucién y crecimiento son
la de desempleo keynesiano, la de una muy desigual distribucién de la riqueza o las
de determinadas lagunas del mercado, como informacién muy imperfecta o existen-
cia de externalidades negativas (cf. Varios, en Consejo..., op. cit., pp. 10-11, 23, 34, 47-
48, 77-78). También Gonzalez Calvet, Josep, Prestaciones sociales. Eficiencia y equidad,
en Varios, La larga noche neoliberal, Barcelona, Icaria, 1994, pp. 235-236.

45 Weber, L., op. cit., p. 85. «Una sociedad no vive sélo de la eficiencia. Los fildsofos
se preguntan, ;eficiencia para qué? ;Y para quién? Una sociedad puede decidir alterar un
equilibrio basado en el 'laissez faire’ para mejorar la equidad o la justicia de la distribucion de
la riqueza y de la renta. Puede decidir sacrificar la eficiencia para mejorar la equidad». «La
ciencia econdmica no puede decirnos, en tiltima instancia, qué punto de vista polftico es



494 FRANCISCO JAVIER MARTINEZ REAL

desilusion de los tecnoeconomistas y demas defensores de la versiéon
politica de la tesis de la neutralidad del mercado, la politica econémica
recupera toda su legitimidad y pertinencia.

2.4. LA ETICA DE LA PRODUCTIVIDAD MARGINAL

Tal y como Marx les recriminara ya en sus Manuscritos, tanto el
capitalismo naciente como la teoria econémica clasica procedieron
a una mercantilizacién del trabajo, es decir a un tratamiento del
mismo como mercancia y mero factor de produccién. Otro tanto hizo
el paradigma neoclasico, siempre a pesar de la evidente idiosincrasia
del trabajo, que no es sino el hombre trabajando. Pero lo que ahora
atrae nuestra atencion es, en particular, la llamada ética de la produc-
tividad marginal que qued6 enmascarada tras la impresionante facha-
da matematica del edificio neoclasico.

En efecto, la teoria de la productividad marginal permiti6 pre-
sentar como justa la distribuciéon de la riqueza operada por el merca-
do. Segin la teoria neoclasica, en situacién de equilibrio cada factor
de produccién es remunerado con un valor idéntico al de su produc-
tividad marginal, es decir, al de la cantidad suplementaria de pro-
ducto obtenida gracias a la utilizacién de una unidad suplementaria
de ese factor. Nada tan lagico, aparentemente, como tener derecho a
recibir aquello y sélo aquello que se aporta. Una lectura econémica
del teorema matematico de Euler venia a acreditar el razonamiento
al mostrar que la retribucién de los factores segiin ese criterio de con-
tribucién marginal distribuia la totalidad del producto. La mayor
parte de los economistas, y por supuesto los tedricos de tradiciéon
liberal %, se adhirieron al reconocimiento de la legitimidad moral de

correcto o incorrecto. Nos suministra las armas para este gran debate» (Samuelson, P. A. -
Nordhaus, W. D., op. cit., pp. 185, 359). Cf. Atkinson, Anthony B., La transformacién
econdmica y la justicia econdmica, en Consejo..., op. cit., p. 37.

46 Puede verse, por ejemplo, Mises, L. von, op. cit., pp. 47-48, 105; Friedman,
Milton, Capitalismo y libertad, Madrid, Rialp, 1966, p. 157.
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este sistema distributivo, pero el nombre comiinmente asociado al
mismo es el de Clark, quien se expresaba del siguiente modo: «la libre
competencia tiende a dar a los trabajadores lo que el trabajo crea, a los capi-
talistas lo que crea el capital, y a los empresarios lo que crea su funcidén de
coordinacion» 47,

No faltan buenas razones de muy diversa indole para criticar
esta ética de la productividad marginal %, pero de lo que no cabe
duda alguna es de que se trata de una ética, es decir, de una posicién
normativa relativa a la distribucién de la riqueza entre los partici-
pantes en el proceso productivo; una ética, por lo demas, estrecha-
mente asociada al principio del intercambio de equivalentes tan pro-
fundamente presente en la mentalidad liberal.

2.5. LA ECONOMIA DEL BIENESTAR

Como es 16gico, también la economia del bienestar ha estado tra-
dicionalmente muy imbuida del utilitarismo que impregné todo el
paradigma neocldsico, lo que significa, entre otras cosas, que se ha
elaborado sobre lo que Sen llama una restriccién informacional con-
sistente en la exclusivizacién del bienestar material como criterio de
evaluacién de los estados sociales #°.

Los teoremas basicos de la economia del bienestar pueden for-
mularse del siguiente modo: 1) Toda situacion de equilibrio en un
mercado de competencia perfecta cumple el criterio paretiano de efi-
ciencia. 2) Todo estado paretianamente eficiente que por cualquier

47 Clark, John B., The Distribution of Wealth, citado por Kirzner, Israel M., Crea-
tividad, capitalismo y justicia distributivn, Madrid, Unién Editorial, 1995, p. 101.

48 Cf. Ovejero, F, op. cit., pp. 86-87; Schweickart, D., op. cit., pp. 42-52; Barce-
16, A., op. cit., p. 77. Puede verse una critica desde la perspectiva heuristica de la
escuela austriaca en Kirzner, I. M., op. cit., pp. 99-104.

49 Cf. Sen, A. K., op. cit., pp. 56-57. Kl propone que los bienes se entiendan como
medios susceptibles de posibilitar determinadas realizaciones personales. La evalua-
cién de las instituciones sociales deberia entonces hacerse en términos de libertad real
ofrecida a los agentes para realizar aquello que valoran y deciden de forma auténoma
y sin intrusiones (cf. pp. 80, 128-132). Para lo que sigue, cf. ibidem, pp. 126-127.
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razén fuera deseable se puede conseguir mediante un equilibrio de
competencia perfecta, siempre y cuando se proceda a una redistribu-
cién adecuada de los recursos iniciales. El criterio de Pareto define la
eficiencia econémica en términos de mejora del bienestar de la colec-
tividad, estipulando que la asignacién de los recursos es 6ptima, y
por lo tanto maximiza el bienestar colectivo, cuando ya no es posible
mejorar el bienestar de una persona sin disminuir simultineamente
el de otra . Pues bien, también en esta ocasién muchos entendieron
erréneamente que estos planteamientos reflejaban un punto de vista
moralmente neutro.

El primer teorema procede a la evaluacién del estado social que
se sigue del mercado en equilibrio por comparacién con la distribu-
cién inicial de riqueza, que puede ser enormemente desigual y que
alin puede verse empeorada sin por ello atentar contra el criterio de
Pareto. En efecto, este criterio se propone evitar la comparacién inter-
personal de resultados y es, en consecuencia, completamente insensi-
ble al valor de la equidad. Suele afirmarse que sélo asegura la efi-
ciencia, pero debe afiadirse que lo hace sobre la base de una
absolutizacién del nivel de bienestar conseguido por todos los indivi-
duos —también los mds ricos— en el estado social anterior. En su
defensa se ha dicho que «es esencialmente un objetivo moral de modo que
el bienestar del individuo no se consiga a expensas del bienestar de otro indi-
viduo» ®1. Es verdad que el criterio de Pareto prohibe todo enriqueci-
miento nacido de la explotacién, pero también se opondria a toda

50 Cf. Weber, L., op. cit., pp. 27-32. Dado que el criterio de Pareto resultaria
enormemente restrictivo en el sentido de prohibir la mayor parte de los proyectos
tanto piiblicos como privados, pues de ellos suele inevitablemente seguirse una pér-
dida de bienestar para al menos un pequefio grupo de individuos, el principio de
compensacién de Hicks-Kaldor ha intentado extender el alcance del mismo: un esta-
do social seria preferible a otro si los ganadores estuvieran en condiciones de com-
pensar a los perdedores y seguir conservando un beneficio. Como se ve, este princi-
pio reconduce el criterio de Pareto al de la suma de utilidades individuales. Puede
verse una consideracién critica del mismo en Cabrillo, Francisco, Dos reflexiones sobre
la ética, la economia y el derecho, Informacién Comercial Espariola 691 (1991) 106-107.

51 Houthakker, Hendrik S., La ética de los mercados y la ética de los precios, en
Consejo..., op. cit., p. 89.
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redistribucién de la riqueza en situaciones de enorme desigualdad
desde el momento en que la nueva situacién resultara perjudicial,
aunque s6lo fuera minima y muy llevaderamente, para el bienestar
del rico. Su caradcter normativo, en todo caso, queda fuera de duda.

Por otro lado, con el fin de evitar la dificultad que comporta el
establecimiento de un punto de vista supraindividual, la economia
del bienestar ha erigido la preferencia del individuo respecto de su
propio bienestar en criterio absolutamente decisivo. Dicho de otro
modo, el considerar al individuo como tnico juez de su propio bie-
nestar es un juicio de valor —acertado o no es otro problema— «que
habria asombrado al mismisimo Platon» %2,

El segundo teorema ha sido considerado como un importante
argumento en favor del mercado porque lo presenta como medio véli-
do para la consecucién de cualquier distribucion que pudiera conside-
rarse moralmente deseable. No debe olvidarse, sin embargo, que se
trata del modelo de mercado, elaborado sobre supuestos enormemen-
te restrictivos, por ejemplo la ausencia de externalidades, que los mer-
cados reales raramente satisfacen. Tampoco debe olvidarse, sobre todo,
que el teorema condiciona la obtencién de un resultado moralmente
deseable a una reasignacién inicial de los derechos de propiedad, la
cual, por cierto, habria de realizarse necesariamente al margen del cri-
terio de Pareto. Comprobamos, en otros términos, que el mercado no

oAl £ wia A~ 1 idaAd ] +
es condicidn suficiente de la cquidad, sinc que of punto de vista poli-

tico-normativo resulta imprescindible para la regulacién de los asun-
tos distributivos.

Nos felicitamos, por lo demads, de que en la actual economia del
bienestar el problema de las desigualdades econémicas reciba la aten-
cién debida, hasta el punto de que son muchos los trabajos que incor-
poran a la evaluacién del bienestar social una medicién del grado de

52 Schweickart, D., op. cit., p. 134. Para una discusién de los teoremas de la
economia del bienestar, cf. Sen, A. K., op. cit., pp. 126-127, y las pp. 14-16 en la Intro-
duccidn de Damién Salcedo; Ovejero, F,, op. cit., pp. 22-24, 74-77; Argandoiia, Antonio,
Etica y economia de mercado, Informacién Comercial Espaiiola 691 (1991) 52; Huerta de
Soto, Jesus, Estudio preliminar, en Kirzner, I. M., op. cit., pp. 25-28.
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desigualdad econémica de la colectividad. Ademas, aunque tradicio-
nalmente se haya pretendido una medicién objetiva de la desigual-
dad a través de datos estadisticos como la dispersion de rentas, en la
actual economia del bienestar se ha generalizado el reconocimiento
de que tal medicién siempre incorpora algiin juicio de valor relativo
al bienestar social, por lo cual es necesariamente normativa %.

2.6. EL IMPERIALISMO DEL HOMO OECONOMICUS

En estas ultimas décadas asistimos a una extensién del plantea-
miento neoclasico, es decir, a un intento de abordar la explicacién de
la totalidad del comportamiento humano a partir de la racionalidad
maximizadora de utilidad. Una de las formas mds importantes de esa
extensién ha sido la teoria del capital humano, que ha concebido los
recursos personales, por ejemplo la educacién, como capitales que
son gestionados de la misma forma que los recursos materiales . En
este movimiento expansivo del esquema analitico del homo oeconomi-
cus deben también situarse los estudios relativos a la familia 55, a las
cuestiones politicas y administrativas, al crimen, a la amistad o a
la vida intelectual *. En definitiva, al menos en las formulaciones més
radicales subyace la conviccién de que «existe una nica ciencia social.
Lo que da a la ciencia econdmica su poder de invasion imperialista es el hecho
de que nuestras categorfas analiticas —rareza, coste, preferencia, oportuni-

53 Cf. Zarzosa Espina, Pilar, Aproximacion a la medicidn del bienestar social, Uni-
versidad de Valladolid, tesis doctoral, 1992, pp. 81-101, 140-142.

54 Cf. Becker, Gary, El capital humano, Madrid, Alianza, 1983.

55 El mas conocido es también de Becker: «Intento analizar el matrimonio, los
nacimientos, el divorcio, la division del trabajo en los hogares, el prestigio social y otros com-
portamientos no materiales con los instrumentos analiticos y los modelos tedricos elaborados
para estudiar el comportamiento econdmico de los individuos», lo que por ejemplo da lugar
a la consideracién de los hijos como mercancias o al concepto de «mercado matrimo-
nial», donde funciona, por supuesto, la mano invisible (cf. idem, Tratado sobre la fami-
lia, pp. 9, 22, 100). Un estudio de la situacién espafiola ha sido realizado por Cabré,
Anna, Tensiones inminentes en los mercados matrimoniales, en Natal, Jordi, EI mundo que
viene, Madrid, Alianza, 1994, pp. 37-60.
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dad— son verdaderamente de aplicabilidad universal (...) De este modo, la
ciencia econdmica constituye la gramdtica universal de la ciencia social» .

La eventual extensién de los planteamientos mercantiles en la
vida humana es una cuestion empirica, pero esta pretensién del
modelo neoclasico de constituirse en teoria general del comporta-
miento humano no es de recibo. Digamos, en segundo lugar, que pro-
cederia ahora mas que nunca adoptar la prudencia sugerida por la
tesis hermenéutica dual. Sefialemos, por dltimo, la existencia de
excentricidades indignantes: «El cdlculo del coste de una contaminacidn
peligrosa para la salud depende de las ganancias absorbidas por el crecimien-
to de la morbosidad y la mortalidad. Desde ese punto de vista..., la ldgica
econdmica que quiere que masas de desechos tdxicos sean vertidas alli donde
los salarios son mds bajos es imparable» .

3. LA DEMANDA ECONOMICA DE ETICA

El recorrido por algunos de los elementos centrales del paradig-
ma neoclasico nos ha permitido detectar la presencia de una dimen-
sién normativa lo suficientemente importante como para desmentir
su aséptica cientificidad. Es ese mismo paradigma el que hoy sigue
constituyendo el nucleo de la teoria econémica convencional y apare-
ciendo como referente basico de las diversas corrientes que pueden
englobarse bajo el calificativo de neoliberales *°. Ahora bien, sucede

56 El aspecto politico es tratado por la teoria de la eleccién piiblica. Puede verse
Buchanan, James M. - McCormick, Robert E. - Tollison, Robert D., El andlisis econémico
de lo polftico, Madrid, Instituto de Estudios Econémicos, 1984. «EI hombre es eternamente
maximizador de utilidad, en su casa, en su oficina —sea piiblica o privada—, en su iglesia, en
su trabajo cientifico, en una palabra, en todas partes» (Stigler, G. J., op. cit., p. 60).

57 Hirschleifer, J., The Expanding Domain on Economics, citado por Beaud,
Michel - Dostaler, Gilles, La pensée économique depuis Keynes, Paris, Seuil, 1993, p. 162.

58 Lawrence Summer en «The Economist», 8-2-1992, citado por ibidem, pp. 205-
206.

59 Adoptaremos en adelante esta denominacién por afan de simplicidad,
aunque, tal y como hicimos al comienzo, podria hablarse con mayor propiedad de
la nueva derecha, dentro de la cual los neoconservadores representan posiciones
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curiosamente que la propia teoria econémica ha acabado por descu-
brir la pertinencia econémica de la ética y que la literatura neoliberal
estd pronuncidndose de forma mas o menos directa en favor de
determinados valores morales. De este modo, la tradicional defensa
de la suficiencia del propio interés en un marco institucional que ase-
gure la justicia negativa se estd viendo sustituida por la certeza de
que «los valores personales elementales... son ‘inputs’ necesarios para una
sociedad contractualmente eficaz (ademds de agradable)» .

3.1. EL DESCUBRIMIENTO DE LA TEORIA ECONOMICA

Sin ningtin 4nimo de exhaustividad, bajo este epigrafe nos propo-
nemos ofrecer un catdlogo de ejemplos de la importancia en términos
de eficiencia que la teoria econémica concede actualmente a algunos
valores, y ello con independencia de que los mismos se vean justifica-
dos tinicamente de forma consecuencialista o, por el contrario, sean
también reconocidos en su densidad deontolégica.

A) Los costes de transaccién. Es muy comiin entre los economis-
tas el entender que la practica habitual de la honradez en los asun-
tos comerciales genera un capital de confianza que permite reducir
notablemente algunos costes de transaccién, por ejemplo, los aso-
ciados a la supervisién de la conformidad y ejecucién de los contra-
tos. Tanto por ahorrar recursos que pueden ser asignados a otros
fines como por favorecer una psicologia apta al establecimiento de
nuevas transacciones, la ausencia de robos, fraudes y todo tipo
de engaiios es un factor de crecimiento econémico. Este razona-
miento, que tiene un alcance general, parece adquirir una pertinen-
cia especial en el caso de los mercados financieros, donde la com-

especificas en relacién con la defensa de la religién y otros valores tradicionales.
Comparten, sin embargo, la adhesion neoliberal a la regulacién econémica por el
mercado.

60 Hirsch, Fred, The ideological underlay of inflation, citado por Hirschman, A. O.,
op. cit., p. 105.
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pra de acciones se apoya sobre expectativas futuras o la de obliga-
ciones sobre una promesa del emisor °'.

B) Los bienes piiblicos. El espiritu cooperativo permite solucionar
eficientemente aquellas situaciones econdémicas que, por tener la
estructura estudiada por la teoria de los juegos con ocasién del relato
del dilema del prisionero, hacen que el efecto agregado de las racio-
nalidades individuales consista en un estado social e individualmen-
te suboptimal 2. Es el caso de los bienes priblicos, entre los que se
encuentran los ecolégicos, y que constituyen una de las llamadas
lagunas del mercado.

C) Las externalidades. Se entiende por tales aquellos costes que
son padecidos (externalidades negativas) o beneficios que son disfru-
tados (externalidades positivas) por personas ajenas a una determi-
nada transaccién y que representan, por tanto, una nueva laguna del
mercado. Pues bien, una moral altruista ofrece la ventaja de internali-
zar en las funciones de utilidad individuales las externalidades aso-
ciadas a la produccién y consumo de determinados bienes. Posibilita,
por tanto, una maximizacién del bienestar social que resulta inaccesi-
ble a partir de la légica del egoista. Un caso concreto, pero extraordi-
nariamente importante, serfa el de la solidaridad con las generacio-
nes venideras, actitud moral que permitiria conseguir el méximo de
un bienestar social cuya definicion fuera diacrénica, es decir, incluye-
ra el bienestar de las mismas .

D) Las asimetrias informativas. Una de las condiciones de eficiencia
del modelo de mercado perfectamente competitivo es la de la existen-
cia de una informaciéon completa y disponible para todos los agentes
econémicos implicados. Encontramos, sin embargo, que los procesos
reales suelen conferir un volumen de informacién notablemente mayor

61 Cf., por ejemplo, Stigler, George J., Un repaso a la ética de la competencia,
Estudios Econdmicos 2 (1980) 7; Dasgupta, Partha, Las economias modernas y la idea de
ciudadania, en Consejo..., op. cit., p. 43; Wonnacott, P. - Wonnacott, R., op. cit., p. 118.

62 Es lo que también se ha llamado «el dilema cooperativo de los grandes niime-
ros», en los que funciona «la Iégica del polizén» (cf. Buchanan, J. E., op. cit., p. 86).

63 Cf. Arrow, Kenneth J., El pensamiento moral y la interaccién econdmica, en
Consejo..., op. cit., pp. 26-27; Gonzalez Calvet, J., loc. cit., pp. 234-236.



502 FRANCISCO JAVIER MARTINEZ REAL

a los vendedores que a los compradores. Por esta razén, el comporta-
miento veraz por parte de los primeros aparece como condicion necesa-
ria de la eficiencia econémica %.

E) La inflacion. Suele aceptarse que este fenémeno macroeconé-
mico es el reflejo de la lucha entre diversos sectores sociales que aspi-
ran a incrementar sus respectivas cuotas de participacion en la rique-
za socialmente producida. Pues bien, algunos autores han llamado la
atencion sobre la dificultad de salir al paso de la inflacién sin una
especie de pacto social que, a su vez, requeriria de buenas dosis de
benevolencia.

He aqui, pues, algunos de los descubrimientos de la teoria eco-
némica relativos a la eficiencia econémica aportada por determina-
dos valores morales. Mas adelante nos interesaremos por el caso par-
ticular de la ética de la empresa. Ahora nos proponemos ocuparnos
de la mas importante y sistematica demanda econémica de ética, que
es la que se encuentra en los medios neoliberales.

3.2. EL NEOLIBERALISMO Y LA ETICA DEL MERCADO

Los autores neoliberales han contribuido abundantemente a la
gestacion de estos descubrimientos que acabamos de resefiar. Sobre
ellos apoyan su exigencia de que la teoria econémica establezca 1na
nueva relacién con la ética que pueda salir al paso de la incapacidad
del modelo neoclasico para reconocer la funcién de determinados
valores morales en la creacién de valor econémico. Ahora bien, las
insistencias especificamente neoliberales son lo suficientemente impor-
tantes y significativas como para requerir un tratamiento separado.

64 Cf. Hirschman, A. O, op. cit., pp. 104-105. Para lo que sigue, cf. p. 106.
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3.2.1. Un andlisis ético-culturalista

Reclamando abusivamente la herencia intelectual de Weber e ins-
pirdndose en la sociologia de Las contradicciones culturales del capitalismo
de Bell, la visién neoliberal de la sociedad ha adoptado un andlisis tri-
partito de los subsistemas sociales que entiende que, en tiltima instan-
cia, «el sistemna ético-cultural es la principal fuente de dinamismo que explica
el acceso a un sistema politico democrdtico y a un sistema de economia libe-
ral», en palabras de Novak. «Un sistema capitalista —ahora segun Gil-
der— es una noosfera, una red de ideas y de sentimientos» %. Sefialamos
s6lo de paso que esta tesis ético-culturalista conoce una aplicacién a la
situacién del Tercer Mundo que permite al neoliberalismo silenciar ideo-
légicamente los rasgos estructurales del sistema econémico y financie-
ro internacional que constituyen otras tantas causas de la pobreza de
esos paises %. Si vamos a prestar atencién, en cambio, a la explicacién
neoliberal de las disfunciones econémicas padecidas por las socie-
dades industrializadas. En ella encontramos este mismo recurso a la
idea de la preeminencia del orden ético-cultural.

Es de nuevo un pasaje de Novak el que nos permite centrar
inmediatamente esta cuestion: «El sistema econdmico se apoya sobre el
sentido del deber, sobre la disciplina en la creatividad y sobre el ahorro, pero

65 Novak, M., op. cit., p. 218; Gilder, G., op. cit., p. 63. Se trata de una idea
que tampoco es ajena a la tradicion liberal (cf. Mises, L. von, op. cit., pp. 112-113;
Hayek, E. A., Droit, législation..., pp. 80-82). Es verdad que el propio Weber entendi6
su estudio «como una modesta aportacién ilustrativa de cémo las ‘ideas’ alcanzan eficiencia
histdrica». Pero no debe perderse de vista que invitaba simultdneamente a investigar
«la manera en que el ascetismo protestante fue influenciado a su vez en su desenvolvimiento
y caracteristicas fundamentales por la totalidad de las condiciones culturales y sociales, sin-
gularmente econdmicas, en cuyo seno nacié (...) Nuestra intencién no es tampoco sustituir
una concepcidn unilateralmente ‘materialista’ de la cultura y de la historia por una concep-
cién contraria de unilateral causalismo espiritualista» (Weber, Max, La ética protestante y
el espiritu del capitalismo, Barcelona, Peninsula, 1994'%, pp. 106, 260-261).

66 Cf. Peyrefitte, Alain, Milagros econdmicos, Barcelona, Andrés Bello, 1997, pp. 13-
38, 233-236; Fukuyama, Francis, El capital social y la economia mundial, «Politica exterior» 47
(1995) 89; Varios, Manual del perfecto idiota, Barcelona, Plaza & Janés, 1996, PP 57, 298;
Paternot, Jacques - Veraldi, Gabriel, Dieu est-il contre I'économie?, Lausanne, L' Age d’'Hom-
me, 1989, pp. 224-229.
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susurra también los reclamos de la Sirena llamada Deseo. La productividad
cae, el endeudamiento crece, la inflacion ruge. Es la estanflacion. En esta
perspectiva, ese fendmeno nuevo detectado por los economistas —la estanfla-
cidn— es, en el fondo, un mal de espiritu que extiende subrepticiamente el
contagio... La gente quiere todo a cambio de nada. Y lo consiguen. Inflacion
y recesidn se siguen» 5. En efecto, es caracteristico de los medios neoli-
berales el entender que los principales problemas econémicos se
deben a una fuerte erosién de los imperativos del trabajo y del aho-
rro, que habrian constituido la tradicional ética de la produccién y
que estarian viéndose sustituidos por las exigencias de una nueva
ética del consumo. En este triunfo del hedonismo sobre el puritanis-
mo o de la voluntad de gratificacién inmediata sobre la capacidad de
satisfaccién diferida residiria, en términos de Bell, la fundamental
contradiccién cultural del capitalismo y la verdadera causa de su
actual malestar %,

Se encuentran dispersas por la literatura neoliberal algunas refe-
rencias a elementos estrictamente econémicos susceptibles de expli-
car ese deterioro de la ética puritana, elementos que recuerdan la que
Hirschman ha llamado tesis de la autodestruccion del capitalismo y
que podrian resumirse en la presion ejercida por la exigencia expan-
siva de la produccién sobre el consumo de masas %. ;No sucederd, a
fin de cuentas, que el propio sistema econémico capitalista es porta-
dor de principios sistémicos contradictorios tales como la exigencia
de una ética puritana para la produccion y de una ética hedonista
para el consumo? En todo caso, los autores neoliberales parecen poco
dispuestos a reconocer que una de las causas principales del deterio-
ro de la ética puritana que tanto les inquieta se encuentra en el hecho
de que la estimulacién del consumo exacerbado, tal y como a diario

67 Novak, M., op. cit., p. 218; cf. pp. 9, 12.

68 Cf. Bell, D., op. cit., pp. 28-33; Buchanan, J. E., op. cit., pp. 37-38, 47, 131;
Gilder, G., op. cit., 43, 282; Kristol, L., op. cit., p. 19; Berger, P. L., op. cit., p. 229.

69 Cf. Bell, D., op. cit., pp. 30, 69-76, 80-84; Buchanan, J. E., op. cit., pp. 61-62;
Kristol, 1., op. cit., pp. 65, 231-232, 281-282; Novak, M., op. cit., pp. 31-32. Para la tesis
de la autodestruccion y su compatibilidad con la del dulce comercio, cf. Hirschm-
man, A. O,, op. cit., pp. 15-22, 39.
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nos hace experimentar la industria publicitaria, se encuentra profun-
damente inscrita en la 16gica del sistema. Es, en cambio, sobre la poli-
tica socialdemdécrata y keynesiana donde prefieren poner el acento
explicativo de la supuesta extensién social del hedonismo.

En efecto, tanto las politicas socialdemécratas de desarrollo del
Estado del Bienestar y de redistribucién social de la riqueza median-
te una fiscalidad progresiva como la construccién tedrica keynesiana
de gestién de la demanda agregada sobre la que parcialmente se apo-
yan son concebidas en la perspectiva neoliberal como manifestacio-
nes de una matriz ético-cultural hedonista 7°, Simultdneamente, la
practica de tales politicas habria alimentado de modo retroactivo esa
orientacién ético-cultural, generando una espiral de consecuencias
econdémicas nefastas. Tanto por sus férmulas de financiacién como
por su politica de transferencias, el Estado habria venido a dafiar muy
seriamente los incentivos para el trabajo, el ahorro y la inversion y a
crear una cultura econémica de la indolencia y, mas globalmente, una
psicologia social de la dependencia ”!.

Este ha sido el tipo de analisis que ha servido de base para la
puesta en practica de las politicas neoliberales inspiradas en la eco-
nomia del lado de la oferta, que han prestado un buen servicio a los
intereses de la «mayoria satisfecha» 7. Orientadas hacia la creacién de
incentivos para el trabajo, el ahorro y la inversién, esas politicas han

70 Y remitidas a la tradicién de la filosofia econémica mandevilliana: «Man-
deville y Keynes... rechazaban el puritanismo victoriano y sentfan particular simpatia por
el hedonismo. Hoy esta filosoffa ha ganado a una gran parte de la poblacién y ha contri-
buido a elevar la demanda de bienes de consumo y a mantener la conviccion de que éstos
deben estar al alcance de todo el que los desee» (Acton, H. B., op. cit., p. 90). Se refiere
a este tipo de pasajes de La fdbula de las abejas: «La frugalidad, como la honestidad, es
una pobre virtud hambrienta, iitil solamente para las pequerias sociedades de hombres bue-
nos y apacibles, contentos de ser pobres para vivir mds tranquilos; pero en una nacion
grande y bulliciosa pronto os hartaréis de la frugalidad» (Mandeville, B., op. cit., p. 65;
cf. pp. 117, 246).

71 Cf. Friedman, M. & R,, op. cit., p. 79; Buchanan, J. E., op. cit., pp. 48-51, 61-
63; Gilder, G., op. cit., pp. 55, 72, 190, 199; Acton, H. B., op. cit., p. 103.

72 Cf. Galbraith, John K., La cultura de la satisfaccion, Barcelona, Ariel, 1992;
Martin Seco, Juan F,, La farsa neoliberal, Madrid, Temas de Hoy, 1995; Montes, Pedro,
El desorden neoliberal, Madrid, Trotta, 1996.
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sido legitimadas mediante el argumento de la necesidad econémica
de recuperacién de la ética fundacional del capitalismo. Aqui radica-
ria, en definitiva, la posibilidad de una solucién para las disfunciones
del capitalismo actual. El diagnéstico y la terapia tienen, por tanto,
un comtin denominador ético-culturalista.

3.2.2. La recuperacion de la ética fundacional del capitalismo

Es habitual en la literatura neoliberal el admitir que la ética fun-
dacional del capitalismo se corresponde, esencialmente, con la identi-
ficada por Weber como puritanismo. La concepcién econémica fun-
damental de ese ascetismo laico seria la siguiente: «... en la vida
econdmica la inclinacién al goce actual choca con la estructura racional de
la ‘economia’, basada en la preocupacion por el porvenir» 7. De ahi que
para la ética social caracteristica de la civilizacién capitalista, las vir-
tudes de la laboriosidad y de la frugalidad —condiciones de posibili-
dad del ahorro y de la inversién— posean, segiin Weber, una signifi-
cacién constitutiva.

Asi lo entendi6 el propio Smith al comentar la prudencia, virtud
ordenada a la felicidad del propio individuo, pero que refleja tam-
bién las que son actitudes igualmente fundamentales para el creci-
miento de la riqueza de una sociedad: «En la constancia de su laboriosi-
dad y frugalidad, en su incesante sacrifico de la paz y el disfrute del presente
en aras de la expectativa probable de una holgura y gozo mayores en un
periodo de tiempo mds distante pero mds duradero, la persona prudente siem-
pre resulta apoyada y recompensada por la aprobacidn total del espectador
imparcial...» 7,

73 Weber, M., op. cit., p. 223. Sobre la laboriosidad y la frugalidad, cf. pp. 48-
49, 69-72, 184-185, 235-243.

74 Smith, A., La teoria..., parte VI, sec. I; cf. parte IV, cap. 3. Es en La rigueza...,
libro II, cap. 3, donde aborda la necesidad del ahorro y del trabajo para la economia
de una sociedad. Aqui prima en un cierto sentido la importancia del primero sobre
la del segundo, pero ambos siguen apareciendo como los valores centrales de una
vida que, controlando «la pasidn por el placer presente», se organiza para el largo plazo
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Pues bien, la mentalidad neoliberal recurre frecuentemente y de
forma mas o menos explicita a La ética protestante y el espiritu del capi-
talismo para definir el paradigma moral cuya recuperacién defienden
como medio de solucién de los desajustes y estancamientos a que se
enfrentaria segun ellos el actual sistema econémico 7. El niicleo de
ese paradigma, como decimos, viene dado por una cultura econémi-
ca del largo plazo que, superando el presentismo hedonista, permita
diferir el consumo y concentrarse sobre el trabajo y el ahorro. Con-
viene, no obstante, trazar con precisién un poco mayor los perfiles
de esta ética neoliberal. Para ello recurrimos a algunos catalogos de
virtudes que pueden ser entresacados de las obras de estos autores.

Buchanan apela a «esos preceptos familiares que se refieren a la hones-
tidad en los tratos, al mantenimiento de las promesas, a decir la verdad, al
respeto a la persona y a la propiedad, a la sobriedad, a la tolerancia. En resu-
men, podria fdcilmente incluirse todo el conjunto de restricciones resumidas
en la riibrica ‘las virtudes puritanas’». Bell, por su parte, cree que en el
c6édigo puritano deben incluirse las trece virtudes de Franklin («la tem-
planza, el silencio, el orden, la determinacion, la frugalidad, la laboriosidad,

(cf. libro 11, cap. 3). También Tocqueville afirmaba que el interés bien entendido sugie-
re pequefios sacrificios al inducir al orden, la sobriedad, la moderacién, la previsién
y el dominio de si mismo, al articularse, en definitiva, sobre el largo plazo (cf. op.
rit , vol 11 2 2 parte, cap. 8). No pas6 desapercibido al joven Marx que «la moral de la
Economia Politica es el lucro, el trabajo y el ahorro, la sobriedad» (Marx, Karl, Manuscritos
de economia y filosofia, Madrid, Alianza, 1981', p. 161).

75 Cf. Buchanan, J. E., op. cit., p. 88; Berger, P. L., op. cit., pp. 132-133; Gilder, G.,
op. cit., pp. 53, 86; Bell, D,, op. cit., pp. 64-66; Kristol, 1., op. cit., p. 283; Mises, L. von, op.
cit.,, p. 24; Peyrefitte, A., op. cit., pp. 47, 120-121; Hayek, E A, Droit, législation..., pp. 175-
176. También Novak asume el paradigma weberiano (cf. op. cit., pp. 37-54), aunque se
niega a admitir que sus raices sean tinicamente protestantes (Novak, M., La ética catdlica
y el espiritu del capitalismo, Santiago de Chile, Centro de Estudios Publicos, 1995). Un
problema diferente es el de la actitud personal de Weber hacia el espiritu del capitalis-
mo, que era ciertamente critica: «... el estilo de vida del burgués (supuesto que, efectivamente,
constituya un estilo y no la negacion de todo estilo de vida)...» (op. cit., p. 258). Weber temia
que, en el capitalismo del futuro, todo se viera envuelto en «una ola de petrificacion meca-
nizada y una convulsa lucha de todos contra todos. En este caso, los ‘tiltimos hombres’ de esta
fase de la civilizacion podrdn aplicarse esta frase: ‘Especialistas sin espiritu, gozadores sin cora-
zdn, estas nulidades se imaginan haber ascendido a una nueva fase de la humanidad jamds alcan-
zada anteriormente’» (op. cit., pp. 259-260).
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la sinceridad, la justicia, la moderacion, la tranquilidad, la limpieza, la casti-
dad, la humildad»), el ahorro, el autocontrol, el ascetismo, la disciplina,
el pragmatismo, la creatividad, la diligencia, el sentido del deber, la
capacidad de sacrifico y la lealtad. Berger, por tltimo, sefiala como
componentes de la identidad burguesa el individualismo, la racionali-
dad calculadora, el pragmatismo, la innovacién, la responsabilidad, el
respeto de la palabra dada, la laboriosidad, la frugalidad, etc.”%.

Uno de los mayores esfuerzos de fundamentaci6h tedrica de la
utilidad de esta ética puritana para el crecimiento econémico ha sido
el realizado por Buchanan. Ha dedicado algunos trabajos a «demos-
trar que tanto la ética del trabajo como la ética del ahorro, componentes bdsi-
cos de un conjunto de actitudes resumidos muchas veces bajo la ribrica
‘ética puritana’, mantienen un contenido econémico positivo» 7. Su razo-
namiento basico es el siguiente: el incremento de los inputs tanto de
trabajo como de capital (posibilitados éstos por el ahorro) hace que
aumente el tamafio del mercado, lo que implica posibilidad de una
mayor division y especializacion de los recursos con el consiguiente
avance en productividad para toda la economia y mejora del bienes-
tar de todos los individuos segun sus propios criterios. Por tanto, la
ética puritana aparece como un medio de internalizacién de las exter-
nalidades positivas que se siguen de las decisiones individuales de
incrementar el trabajo y el ahorro. Ademds, una de las grandes ven-
tajas de esta internalizacién ética por relacién a la intervencién del
Estado residiria en su caracter no contractual.

Buchanan sostiene que su discurso no es ético, sino estrictamente
explicativo, y que en modo alguno pretende negar la existencia de ori-
genes extraeconémicos para la moral, pero lo menos que puede decir-
se a este respecto es que se mueve en una enorme ambigiiedad. De
hecho, afirma que «todos debemos pagar al predicador —entiéndase finan-
ciar las instituciones de persuasién moral—, pero sdlo si predica lo que

76 Cf. Buchanan, J. E., op. cit., p. 83; Bell, D., op. cit., pp. 64, 66, 72, 87; Ber-
ger, P. L, op. cit., pp. 132-133.

77 Buchanan, J. E., op. cit., p. 60. En su razonamiento resuenan los ecos de
Smith (cf. La rigueza..., libro I, cap. 3).
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sostiene y promueve nuestros intereses econdmicos (...) Es esencial que sea-
mos discriminatorios en nuestra inversion. En este caso, como en todos, de-
bemos invertir sélo cuando los rendimientos prometidos sean mayores y al
menos sean positivos» 8. En realidad, como puede verse, el discurso de
Buchanan contiene suficientes connotaciones prescriptivas como para
poder pensar con fundamento que estamos asistiendo a un ejercicio
de predicacién, eso si, bien fundamentado desde el punto de vista del
crecimiento econémico.

Quedan asi resefiados los contenidos basicos de esta moral del
mercado. Queda igualmente referida la perspectiva fundamental en
que tiene lugar la demanda neoliberal de ética; se trata del propésito
de apuntalamiento moral de la capacidad productiva en una econo-
mia mercantil.

3.2.3. Una ética funcionalmente necesaria

Existen algunos intentos neoliberales de legitimacién moral del
mercado por via deontolégica, siendo quizéas el de Nozick el mas
conocido. Creemos, sin embargo, que el neoliberalismo tiene un talan-
te acentuadamente consecuencialista. En todo caso, la ética neoliberal
que venimos presentando es consecuencialista y, por tanto, no admite
imperativos categoricos, sino que evalia el comportamiento a la luz
de sus efectos ”°. Ahora bien, no debe perderse de vista que tales efec-

78 Ibidem, pp. 83-84; cf. pp. 69-88. «Desgraciadamente... nuestros predicadores,
nuestros moralistas, ya lo sean por licencia institucional o autoproclamados, no restringen
sus ensefianzas a esas reglas de prudencia a la antigua usanza. Estos predicadores también
nos exigen tener compasién con los menos afortunados y ser caritativos, incluso hasta el
punto de vender lo que hemos acumulado y ddrselo a los pobres, unirnos a los miserables de
In tierra en sus exigencias contra los productivos, dejar de perseguir el valor econdmico,
tomarse el tiempo para oler Ins flores, utilizar los poderes coercitivos de la politica para prote-
ger las tierras virgenes de su explotacidn econdmica, apoyar los esfuerzos de las mayorfas
politicas en la exaccidn de tributos sobre aquellos miembros de la minoria que realmente prac-
tican las virtudes puritanas. La lista puede ampliarse mds» (ibidem, p. 84).

79 En realidad, el consecuencialismo estd bien presente en toda la tradicién libe-
ral: «No olvidemos nunca que la accién humana, ‘per se’, jamds es buena ni mala; la califica-
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tos, a su vez, son apreciados o despreciados en razén de su aptitud o
inaptitud para realizar determinados valores. También el consecuen-
cialismo, en suma, comporta necesariamente juicios de valor.

Pues bien, el valor a partir del cual la ética neoliberal evalda los
comportamientos econémicos no es otro que el de la eficiencia del
mercado. Cuanto hemos dicho induce a pensar que se trata de una
ética estrictamente intraecondémica, es decir, cuya invocacién tiene
como udnico fundamento la aptitud de la misma para la optimizacién
de la produccién. Por tanto, la demanda neoliberal de valores morales
viene a situarse en la perspectiva de un funcionalismo economicista.

La tradicién liberal, en efecto, no es en modo alguno ajena a una
concepcidn funcionalista de la moral: «Un sistema moral —escribe
Hayek— debe... producir un orden funcional, capaz de preservar el aparato
de civilizacién que condiciona el orden de salida» ¥, en este caso el de la
sociedad liberal y su caracteristica economia de mercado.

Pero sucede también, como decimos, que la eficiencia econémica
se ve convertida en una especie de metavalor, es decir, de patrén
valorativo de las actitudes, de tal modo que la moralidad es equipa-
rada con lo econdmicamente eficiente y la inmoralidad con lo que
genera costes. Es muy significativo a este respecto que la literatura
neoliberal no inscriba la equidad ®!, a la que atribuye ineficiencia, en
sus mapas de virtudes, y también que silencie completamente la posi-

mos de encomiable o infame... segtin las consecuencias que vaya a provocar» (Mises, L. von,
op. cit., p. 43; cf. pp. 47-48, 51). Cf. Friedman, M. & R,, op. cit., p. 257; Stigler, G. ]., El
economista como predicador..., pp. 60-61.

80 Hayek, F. A., Droit, législation..., p. 118. «Cuanto ampara y vigoriza la coopera-
cién social es de condicidn moral; mientras que cuanto en detrimento de ella va, debe estimar-
se inmoral», a sabiendas de que el tnico sistema de cooperacién humana estimado
viable es el capitalismo (Mises, L. von, op. cit., pp. 36, 54). Para una concepcién fun-
cionalista del conjunto de las instituciones culturales, cf. Kristol, 1., op. cit., pp. 51-52.

81 O descalifique por su improductividad elementos de la vida humana como
la preocupacién ecolégica y la dimensién lddica o los tiempos de ocio: «;Nos debe
sorprender la decadencia relativa de las cifras productivas de la economia norteamericana si
los chicos de las flores de los sesenta, llegados a adultos, y los romidnticos defensores del medio
ambiente, han organizado sus esfuerzos para hacernos volver al estado natural? La ociosidad
es ociosidad y es ociosidad, cualquiera que sea su excusa» (Buchanan, ]. E., op. cit., p. 131).
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bilidad de que determinadas practicas inmorales tengan consecuen-
cias econémicas positivas. Creemos, por consiguiente, que no cabe
felicitarse por la convergencia entre exigencias morales e imperativos
econémicos que se produce en el discurso neoliberal, pues sdlo es
aparente. Lo que en realidad sucede es una definicién econémica de
los valores, que comporta, obviamente, la eliminacién de toda auto-
nomia del pensamiento ético 2.

3.3. LA ETICA DE LA EMPRESA: «GOOD ETHICS MAKE GOOD BUSINESS»

La ética de los negocios es al menos tan vieja como Smith, quien
era claramente consciente de que, en condiciones habitualmente con-
tractuales, por lo tanto no jerarquicas, la practica de determinadas
virtudes produce consecuencias que resultan satisfactorias para el
propio interés: «En todas las profesiones intermedias e inferiores... la
imprudencia habitual, o la injusticia, o la debilidad, o la disolucién, siempre
oscurecerdn y a veces deprimirdn totalmente las mds estupendas capacidades
profesionales (...) El viejo proverbio segin el cual la honradez es la mejor
politica resulta en tales situaciones casi siempre absolutamente cierto» 8.
De ahi la tesis del dulce comercio, segiin la cual, la extensién social
del mercado ejerce un efecto moralizador sobre la conducta de los
agentes.

No es menos cierto que en nuestros dias asistimos a un impor-
tante desarrollo de la ética de la empresa. Se trata de una iniciativa
interesante y probablemente cargada de potencialidades, apta para
superar anteriores planteamientos que dejaban mucho que desear en
términos morales, bien por declarar la actividad empresarial como
ajena a la ética o bien por cantonarla en el cumplimiento del derecho

82 Este punto de vista ha sido sugerido por la lectura de la ponencia que bajo
el titulo Is Market Morality Morality at All? William Ossipow presenté en la VII Con-
ferencia Anual de The Society for the Advancement of Socio-Economics (Washington, 7-9
de abril de 1995).

83 Smith, A,, La teoria..., parte I, sec. III, cap. 3; cf. parte VII, sec. II, cap. 2.
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positivo 8. Sucede, sin embargo, que el actual caracter de la ética de
la empresa es extraordinariamente ambiguo. Desde luego, no carecen
de sélido fundamento los recelos que acostumbra a despertar #, pues,
en los perfiles concretos que adquiere de mano de algunos autores,
parece obedecer més bien a una racionalidad estratégica que ética, lo
que nos remite al ya aludido problema de la instrumentalizacion de
los valores morales. Tomemos dos ejemplos:

En su obra El efecto lealtad, Reichheld sostiene que la misién fun-
damental de una empresa no consiste en la maximizacién de benefi-
cios, sino en la creacién de valor para los clientes, lo que en un pri-
mer momento parece constituir una auténtica acreditacién ética. Tal
creacién de valor dependeria del establecimiento de relaciones a
largo plazo, es decir, estaria indisolublemente unida a la lealtad de
clientes, empleados e inversores, siendo tanto causa como efecto
de la misma. Pues bien, los beneficios empresariales derivarian nece-
sariamente de esta creacién de valor: «Los beneficios son absolutamente
esenciales, desde luego, pero son la consecuencia natural de la creacion de
valor y por eso funcionan tan mal como un objetivo en sf mismo» 8, Hasta
aqui nada tenemos que objetar, e incluso consideramos inevitable
por la razén que luego aduciremos el cierto grado de ambigiiedad

84 Valgan como ilustraciones de ambos planteamientos: «En los negocios debe
fucharse como si fuera una guerra, ha de lucharse gallardamente, con coraje y sin moralidad»
(Levitt, T., The Danger of Social Responsibility). «Hay una y sélo una responsabilidad de ln
empresa, usar sus recursos y posibilidades en actividades encaminadas a incrementar sus
beneficios, tanto como lo permitan las reglas del juego, es decir, asumiendo una competitivi-
dad libre y abierta, sin engario ni fraude» (Friedman, Milton, The Social Responsibility of
Business is Increase Its Profits. Citados ambos por Melé, Doménec, Etica y empresa,
Informacién Comercial Espariola 691 [1991] 123-124).

85 «Lo que muy frecuentemente se perfila tras las bellas frases... es una pura logica
utilitarista» (Arondel, Philippe, Morale sociale chrétienne et discours libéral, Paris, Mame,
1991, p. 27).

86 Reicheld, Frederick E, El efecto lealtad. Crecimiento, beneficios y valor iiltimo,
Barcelona, Ariel, 1996, p. 223. Los entrecomillados que siguen se encuentran en las
pp- 45, 253, 317, 78, 94, 38, 122. Albert ha atribuido al comportamiento empresarial
del modelo capitalista anglosajon, en contraposicion con el renano, la primacia de los
intereses financieros y a corto plazo de los accionistas que Reichheld critica (cf. Albert,
Michel, Capitalisme contre capitalisme, Paris, Seuil, 1991, p. 102).
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que se hace presente en determinados pasajes de la obra. Sin embar-
go, otros permiten pensar que la apelacién a la lealtad no es sino
recurso a un «componente vital de las estrategias» de rentabilidad, con-
sistente en «renunciar a los beneficios actuales en aras de la mayor seguri-
dad de los beneficios futuros». En esto consistiria, pues, la «misidn ética»
de la empresa, en «anteponer el beneficio del cliente a sus propios benefi-
cios a corto plazo». Por lo demds, «los clientes son rentas anuales» y es
necesario «filtrar a los inadecuados». Tampoco en lo que respecta a los
empleados, «que en esencia son vendedores que venden su tiempo a la
compafiia», deberia intentarse retenerlos en su totalidad, sino sélo a
aquellos que contribuyen a los beneficios, porque «muchas compafiias
estdn cargadas de madera muerta».

Cooperar para competir con éxito es el titulo de una pequefia obra
en que se defiende la necesidad de acuerdos de cooperacién interem-
presarial que permitan a cada socio adquirir una especializacién inter-
na que redunde en beneficio de todos. Ahora bien, en la practica esa
cooperacién se ve dificultada por la tradicional cultura de hostilidad
en las relaciones interempresariales y siempre amenazada por la posi-
ble presencia del dilema del prisionero. De ahi la importancia de los
aspectos psicosocioldgicos en estos acuerdos, concretamente de valo-
res como la confianza e incluso el altruismo, pero entendido en el
sentido débil que fue definido por Simon en Reason in Human Affairs:
«Ll altiuisino fuerte es un sacrificio no correspondido para beneficio de otros,
mientras que el débil consiste en un sacrificio individual que recibe indirec-
tamente y a largo plazo beneficios por los esfuerzos iniciales. Por tanto, la
utilizacion de confianza entre los miembros de un acuerdo seria el punto de
partida para dejar pasar los beneficios del corto plazo en favor de los de largo
plazo que se obtienen manteniendo la relacién de cooperacion»®. Es ver-
dad que esta obra no pretende verse reconocida como una ética
empresarial, mientras que, segtn nuestra opinion, El efecto lealtad lo
pretende en buena medida, pero lo dicho permite entender hasta qué

87 Sé&ez, Demetrio - Cabanelas, José, Cooperar para competir con éxito, Madrid,
Piramide, 1997, p. 35.
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punto también en ella se echa mano de algunos valores morales para
la resolucién de problemas empresariales.

Creemos haber ilustrado suficientemente la dificultad de escapar
a la sensacion de que este tipo de propuestas son meramente instru-
mentales. No serfa justo proceder a elaborar juicios de intenciones, es
decir, relativos al fuero interno de los autores, pero parece claro que
es una légica estratégica la que en estos planteamientos preside la
pertinencia empresarial de la lealtad, de la confianza o del altruismo.
La relevancia de estos valores para la actividad empresarial se deriva
de su aptitud para incrementar los beneficios a largo plazo. En defi-
nitiva, segiin estos puntos de vista, también la gestién empresarial, al
igual que antes sucedia globalmente con la visién neoliberal de la
vida econémica, deberia estar regida por un saber del largo plazo en
el que la ética ocupara un lugar de honor a causa de su rentabilidad
o de su eficiencia.

Que la incorporacién de determinados valores tanto a la orga-
nizacién como a la actividad de las empresas sea o no rentable es
nuevamente una cuestion empirica. En lo que a la organizacién res-
pecta, parece ser realmente que la superacién del taylorismo —«todo
trabajo mental deberin eliminarse del taller y centrarse en el departamento
de planificacion»— y la estructuracién de la empresa en clave partici-
pativa, incluyendo la participacién de los empleados no sélo en los

beneficios sinc también en la gestién, se encuentra en ceorrelacién

positiva con la productividad de los mismos. También parece cierto,
en segundo lugar, que el respeto de los principios o la promocién
de los valores socialmente vigentes —piénsese, por ejemplo, en la
creciente sensibilidad ecolégica— contribuyen fuertemente a un
incremento de la calidad de la oferta que no puede ser sino aprecia-
do por los clientes 8,

88 Taylor, Frederick W., Shop Management, citado por Schweickart, D., op. cit.,
p. 336; cf. pp. 160-162. Sobre el taylorismo y las nuevas «empresas del tercer tipo», cf. Do-
mingo Moratalla, Agustin, Etica de la direccion, en Cortina, Adela, Etica de la empresa,
Madrid, Trotta, 1992, pp. 95-121. Sobre el tema de la calidad ética de la oferta, cf. Garcia
Mara, V. Domingo, Asesoria ética de la empresa, en ibidem, pp. 141-144.
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Ahora bien, si la ética empresarial se ve limitada a la consecucién
de tales efectos, entonces es reducida a la condicién de mero principio
organizativo e instrumento mercadotécnico. No estamos en absoluto
sugiriendo que la ética empresarialmente pertinente sea la que Weber
llamé de la conviccién, es decir aquella que, orientando la accién hacia
la realizacion de valores absolutos e incondicionales, no presta aten-
ci6én a las consecuencias que de ella se siguen #. Como dice Adela Cor-
tina, «una ética empresarial no es una ética de la conviccién, sino una ética
de la responsabilidad por las consecuencias de las decisiones que en ella se
toman» %. La empresa, en efecto, debe tratar de conseguir el fin social
que le es propio, a saber, la produccién de bienes y servicios que per-
mitan satisfacer las necesidades humanas, al tiempo que sirve a las
personas implicadas en sus actividades. Tanto por perseguir ese fin
social del que depende parcialmente su legitimidad moral como por la
incidencia de su actividad en la vida de la sociedad, la empresa tiene
una responsabilidad social que satisfacer. Esto significa, entre otras
cosas, que debe proceder a gestionar eficientemente los recursos de
que dispone. La eficiencia, dicho en otros términos, es condicién nece-
saria, aunque no suficiente, no sélo de la subsistencia de una empresa
en el largo plazo, sino también de la legitimidad moral de la misma.
Y el hecho de que la incorporacién de determinados valores a la vida
de la empresa contribuya a la eficiencia de su organizacién y de su
actividad constituye una buena razén para felicitarse.

Sabemos, por otro lado, que cuando una empresa satisface una
demanda social mediante la gestién eficiente de sus recursos, su activi-
dad produce beneficios. Creemos que es esta convergencia entre la legi-
timidad moral que se sigue de la eficiencia empresarial y la también
consiguiente obtencion de beneficios la razén de fondo de la inevitable
ambigiliedad que pesa sobre los discursos de ética de la empresa, asi

89 Cf. Weber, Max, El polttico y el cientifico, Madrid, Alianza, 1994, pp. 163 ss.

90 Cortina, Adela, Etica aplicada y democracia radical, Madrid, Tecnos, 1993, p. 284;
cf. Vidal, Marciano, ;Podemos bautizar el capitalismo?, Madrid, San Pablo, 1994, pp. 51-
52, Para lo que sigue, cf. Cortina, A., Etica de la empresa, pp. 13-16, 21-22, 78-80, 89-90;
Melé, D., loc. cit., 127-133.



516 FRANCISCO JAVIER MARTINEZ REAL

como también la clave explicativa de la aptitud de esta ética para la
manipulacién. Resultan sospechosos, en todo caso, aquellos discursos
que se limitan a subrayar la rentabilidad de la ética y que silencian el
hecho de que determinados imperativos morales resultan perjudiciales
para el balance de resultados de algunas empresas, incluso a largo
plazo. ;No sucedera en tales casos, en paralelo con lo detectado en la
ética neoliberal, que el criterio de seleccién de los valores empresarial-
mente relevantes es su contribucién a los beneficios? ;No se tratar4, en
consecuencia, de una nueva version de la instrumentalizacién de los
valores morales o de la abolicién de la autonomia del pensamiento
ético? ;No asistiremos, en definitiva, a una ética desnaturalizada?

Tal es la ambigiiedad de la ética de la empresa. No creemos que
sean procedentes los pronunciamientos globales acerca de su autenti-
cidad. Sdlo el analisis de cada discurso concreto permite discernir su
caracter meramente instrumental o, por el contrario, su condicién
auténticamente moral. De lo que no cabe duda es de que también
para la vida empresarial rige ese marco deontolégico moderno que
son los derechos humanos, cuyo respeto sera en algunas ocasiones
un factor de expansion de la rentabilidad, pero en otras de contrac-
ciéon de la misma o incluso de supresién de la propia actividad
empresarial en cuanto tal. Basta pensar, por ejemplo, en el floreciente
negocio de la pornografia infantil.

4. ETICA, POLITICA Y ECONOMIA

La predicacién moral de los economistas ha abandonado la clan-
destinidad y la demanda econémica de ética opera ahora a plena luz
del dia. Ahora bien, tanto en su version neoliberal como en al menos
una parte de la ética de la empresa, tal demanda se encuentra regida
por el objetivo de la eficiencia.

Ampliando lo dicho a propésito de la ética de la empresa, acepta-
mos de buen grado que la pertinencia econémica del saber moral debe
articularse segtin las caracteristicas de la ética de la responsabilidad,
cuya méxima ordena «tener en cuenta las consecuencias previsibles de la
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propia accién» ®!, y que, por tanto, dado que la funcién especifica del
sistema econémico consiste en el suministro de bienes y de servicios
que satisfagan las necesidades humanas, la eficiencia productiva repre-
senta un valor irrenunciable para el mismo. Este tipo de planteamiento
pragmatico es enteramente connatural a la teoria econémica, que al
enunciarlo no hace sino cumplir con su tarea de recordarnos que en
la vida econémica, por utilizar una expresién de Eugenio d’Ors, «tener
éxito es también un deber» 72, Ahora bien, ni la ética econémica de la res-
ponsabilidad exige que la eficiencia sea entronizada como valor supre-
mo ni el saber moral se agota en su pertinencia econémica.

En efecto, nada tiene que ver con la responsabilidad econémica
el intento de que la eficiencia sea acatada como sefiora de la casa en
que son domesticados los demés valores morales, estéticos, epistémi-
cos, religiosos o politicos que constituyen el tejido de lo humano.
Tiene que ver, en cambio, con la ideologia y forma de vida del hom-
bre productor-consumidor 3, en cuya mutilacién de lo humano incu-
rre también la demanda econdémica de ética. De ésta puede cierta-
mente decirse lo escrito por Marx sobre la la Economia Politica: «no
conoce al trabajador parado, al hombre de trabajo, en la medida en que se
encuentra fuera de esta relacion laboral. El picaro, el sinvergiienza, el por-
diosero, el parado, el hombre de trabajo hambriento, miserable y delincuente
son figuras que no existen para ella, sino solamente para otros ojos; para los
ojos del médico, del juez, del sepulturero, del alguacil de pobres, etc.; son
fantasmas que quedan fuera de su reino» %. Dicho de otro modo, los valo-
res econémicamente demandados en la literatura neoliberal y en algu-
nas éticas de la empresa estan lejos de agotar, incluso de poder presi-
dir, la pertinencia econémica de la ética; porque una ética cuya

91 Weber, M., El politico y el cientifico, p. 164.

92 Citado por Aranguren, J. L. L., op. cit., p. 83. Sobre la eficiencia como valor,
cf. Audouin, Raoul, La ética de la sociedad competitiva, Estudios econdmicos 2 (1980) 13-
19; Schweickart, D., op. cit., p. 133; Cabrillo, E, loc. cit., 105-107.

93 Cf. Chavarri, Eladio, Perfiles de nueva humanidad, Salamanca, San Esteban,
1993, en particular las pp. 63-68. Sobre todo este asunto puede también verse Ossi-
pow, W., Niklas Luhmann’s sociology..., pp. 310- 311.

94 Marx, K., op. cit., p. 124.
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pertinencia econémica quedara cantonada en la eficiencia de sus valo-
res no seria tal, sino mera ideologia moral.

Ademaés, como decimos, el saber moral desborda su propia perti-
nencia econémica. Con razén se ha dicho que «la cuestion ética comien-
za con el sentido del escdndalo, con el sentimiento de que hay algo intolera-
ble» %5, que no es otra cosa que la injuria a la humanidad. La ética tiene
como objeto el cuidado y desarrollo de la persona humana en su tota-
lidad. De ahi que el discurso moral deba recordarnos que, incluso en
su vida econdmica, las personas no son nunca meros trabajadores,
ahorradores, inversores o consumidores. Incumbe a la ética, entre otras
cosas, la denuncia de aquellas exigencias sistémicamente funcionales
que constituyen un menoscabo de lo humano; el enfrentamiento con
aquellas realidades econémicas, eficientes o no, que resultan vejatorias
de la dignidad humana tal y como ésta es reconocida en la deontolo-
gia de los derechos humanos en general y econémicos en particular.
Procede evocar en este contexto los principios rectores de la politica
social y ecenémica establecidos en nuestra constitucién (tit. I, cap. III).

Digamos abiertamente y sin jugar ahora nosotros al escondite que
todo esto implica una defensa de la primacia de la ética sobre la econo-
mia. Pero apresurémonos también a decir que tal primacfa no franquea
el paso a los moralistas para entrar en las cuestiones econémicas como
0so por maizal. La teorfa econémica posee su propia especificidad y

go7za de su propia autonomia, Nada sustituye el saber dc los cconomis-

tas relativo a la asignacién de recursos con usos alternativos como uno
de los momentos esenciales de la constitucién de un plan de accién,
aunque en ésta, por supuesto, los valores deban intervenir de forma
muy directa en la determinacioén de los objetivos *. Echar en el olvido la
especificidad del saber econémico equivale a despreciar irresponsable-
mente las consecuencias que previsiblemente se seguirdn de un deter-

95 Taguieff, Pierre-André, La force du préjugé. Essai sur le racisme et ses doubles,
Paris, La Découverte, 1987, p. 419. Cf. Fuertes Pérez, Francisco J., Economfa y ética,
agonia de un malentendido, Estudios Filosdficos 124 (1994) 377-380.

96 Rubio de Urquia, Rafael, Etica y procesos de asignacion de recursos, Informa-
cién Comercial Espafiola 691 (1991), 7-15.
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minado proyecto econdmico. Es, por tanto, inmoral, por mas que, como
sefialaba Weber, las convicciones nacidas del absolutismo ético rara vez
aceptaran con inteligente humildad el verse puestas en entredicho 7.

La primacia de la ética sobre la economia posee una significacion
para la politica cuando ésta no se concibe s6lo como la lucha por el ejer-
cicio del poder del Estado. En su acepcién noble, la politica es una tarea
moral. Los economistas, por tanto, pueden y deben aportar su saber ins-
trumental al debate politico, pero no es legitimo que traten de suplan-
tarlo, como a veces sucede, mediante la normativizaciéon del modelo
de mercado en que viene paradéjicamente a consistir, dicho sea de paso,
la versién politica de la tesis de la neutralidad moral del mercado *.

Los economistas no sélo han subido al plpito, sino que a menudo
también se han adentrado en los peligrosos mares de la profecia, donde
han cosechado, por cierto, algunos fracasos estrepitosos. Sin dejarse ame-
drentar por tales precedentes, Stigler se ha atrevido a predecir el futuro
de la relacién del saber econdmico con la politica del siguiente modo:
«Nuestros estudios tedricos y empiricos en expansion entrardn, inevitable
e irresistiblemente, en el tema de la politica piiblica, y desarrollaremos un cuer-
po de conocimiento esencial para la formulacion politica inteligente. Y entonces,
con toda franqueza, espero que nos convirtamos en los adornos de la sociedad
democrdtica, cuyas opiniones sobre politica econdmica prevalecerdn» . Desea-
mos para esta profecia la mejor fortuna y esperamos con impaciencia

rorla impulsada por los mejores vientos democriticos

Vina impussada p S MEores
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97 «Cuando las consecuencias de una accién realizada conforme a una ética de la con-
viccion son malas, quien la ejecutd no se siente responsable de ellas, sino que responsabiliza al
mundo, a la estupidez de los hombres o a la voluntad de Dios que los hizo asf» (Weber, M.,
El polttico y el cientifico, p. 164).

98 La manipulacién consiste en que las hipétesis del modelo de competencia per-
fecta, nacidas con un propésito explicativo, se ven convertidas en otros tantos criterios
de evaluacion de la realidad econémica, que de este modo siempre aparece como defec-
tuosa y necesitada de una nueva liberalizacién (cf. Ovejero, E, op. cit., pp. 175-177). He
aqui como ejemplo la frase atribuida al ministro argentino Cavallo: «El modelo econdntico
es perfecto; lo que no funciona es la economia» (citado por Schweickart, D., op. cit., p. 15).

99 Stigler, G. ]., El economista como predicador..., p. 204.



